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RESUMO

Este Manual é um instrumento de trabalho e de formacdo para os
técnicos de instituicdes publicas e privadas, nacionais ou internacio-
nais que trabalhem na area do desenvolvimento e das politicas pu-
blicas. O seu objetivo é permitir que os técnicos desenvolvam capaci-
dades de pensar em indicadores adequados aos projetos e politicas da
sua area de intervencdo. O nivel técnico é de introdugio ao tema, ndo
se aprofundando por exemplo indicadores sobre gestdo de empresas,
financas ou macroeconomia, ndo sendo necessario nenhuns conheci-
mentos de matematica ou estatistica prévios além do basico e do bom
senso. Contém capitulos com parte tedrica e parte pratica, através
de exemplos aplicaveis na Guiné-Bissau, sobre indicadores simples
e compostos, quantitativos e qualitativos, de curto e de longo prazo,
amostragem e estatistica descritiva. Uma vez que esta versao é elab-
orada para a Guiné-Bissau, no ultimo capitulo procurou-se refletir a
partir dos ensinamentos do Manual sobre a construcdo de indicadores
que estdo incluidos no Pacto de Estabilidade Politica e Social (Pacto),
assinado em 2018, como exemplo de uma area multidisciplinar com
interesse fundamental para o pais.

Como todos os manuais de qualidade, esta é uma obra em evolugio
permanente, que deve ser usada em ensino e formacdo profissional e
deve acolher as altera¢des que decorram dessas provas praticas sem
qualquer complexo e atualizar-se todos os anos.

Palavras Chaves: Indicadores, Desenvolvimento, Organizacao da
Sociedade Civil, Guiné-Bissau.






INTRODUCAO: OBJETIVOS DESTA PUBLICACAO

Esta publicacao teve origem na formacdo feita num dos workshops
para a monitoriza¢do da estabilidade pela sociedade civil promovidos
pela REDE Projeto Didlogo Politico, através do qual o Gabinete Inte-
grado das Nacdes Unidas para a Consolida¢do da Paz na Guiné-Bissau
(UNIOGBIS) e o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimen-
to (PNUD) patrocinam o consércio constituido pela Tiniguena, pela
Liga Guineense dos Direitos Humanos e pela Faculdade de Direito de
Bissau na qualidade de executores do referido Projeto, e num peque-
no curso lecionado sobre indicadores para técnicos dos ministérios
guineenses a convite da Embaixada de Portugal em Bissau.

Tem como objetivo apresentar, debater e monitorizar as questdes
que se levantam quando queremos medir o Desenvolvimento em geral
e o desempenho de organizag¢des da sociedade civil, ministérios, ou are-
as especificas da vida da sociedade. Ou seja, quando tentamos passar
das percecdes positivas ou negativas decorrentes da nossa experiéncia,
leituras, conversas ou praticas pessoais ou em grupo, para uma visao
apoiada em nimeros que traduzam mais objetivamente a realidade.

A estatistica é sempre uma simplificacdo da realidade. Ou seja, a
realidade tem uma complexidade que os nossos sentidos ndo conseg-
uem compreender em todas as suas dimensoes. Por isso escolhemos
algumas dessas dimensdes e usamo-las para perceber alguma coisa
dessa realidade complexa sabendo que é s6 uma parte, mas também
sabendo que é o melhor que conseguimos fazer.

Os numeros em geral deixam sempre de fora aqueles aspetos que
dificilmente se exprimem por escalas numéricas (gosto muito. pouco
ou nada; a cidadania exerce-se de forma clara, dificil, escondida; a in-
stabilidade é baixa, média ou alta, ...).

Os indicadores sdo a forma de transmitir informacdo e podem e
devem ser adequados aquilo que se quer transmitir e ao publico a que
se destinam.

Podem ndo ser s6 numeros: fendmenos como a cobertura de are-
as do mundo por telemdveis podem expressar-se em percentagens
numéricas (n? de telemoéveis por habitante) mas transmitem melhor
a informacdo se essas mesmas percentagens forem mostradas em
mapas geograficos.

Ja sabemos que o termo desenvolvimento ndo tem uma definicdo
consensual mas tal ndo significa que ndo seja indispensavel medir o
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seu nivel, efeitos e impactos para sabermos se estamos ou nao a ir na
boa direcdo de modelos e politicas publicas e mesmo da nossa agao
em organizagdes privadas lucrativas ou ndo. Até mesmo a nossa agao
pessoal no trabalho quotidiano tem os seus riscos que podemos mini-
mizar se compreendermos melhor o que estamos a fazer e se estamos
a fazer algo util e duradouro ou nao.

Note-se que ao procurar medir este conceito estamos a priveligiar
conscientemente as suas componentes mais objectivas em detrimen-
to das mais subjectivas. Ao pensarmos que podemos ter indicadores
calculados do mesmo modo para paises e regides diferentes estamos
também a considerar que o desenvolvimento se pode comparar em
sociedades, culturas e niveis de riqueza muito difierentes entre si.
Pertencer a classe pobre, média ou rica no sub continente indiano tem
um significado muito diferente do que na europa. O bem-estar duma
familia pobre com acesso aos sistemas de prote¢do social na europa
(saude, educacdo, tarifas mais baixas na agua e electricidade, segu-
ranga social, etc.) ndo tem nada a ver com o bem estar dum pobre num
Estado em situagdo de fragilidade como a Guiné-Bissau.

A historia das estatisticas de indicadores de desenvolvimento é
longa e tem tendencia para se cristalizar em torno do debate sobre
que indicador de sintese se deve utilizar para comparar niveis de de-
senvolvimento em paises diferentes.

0 mais conhecido e utilizado - o PIB per capita, PIBpc - mede aqui-
lo que em cada ano cada pessoa acrescenta em média em valor mone-
tario ao seu pafs; co,0 veremos mais adiante, ¢ uma média e portanto
insensivel as desigualdades e pouco aos valores extremos: o PIBpc
estd longe de transmitir as diferencas de nivel de vida entre grupos
da populacdo. Mas é muito simples de entender e ainda hoje o mais
utilizado.

Outros foram nascendo da investigagdo ao longo de quase meia cen-
tena de anos mas apenas um deles - o Indice de Desenvolvimento Hu-
mano (IDH) - se tornou um indicador de desenvolvimento capaz de ter
uma utilizacdo ampla como o PIBpc. E com a vantagem em relagdo ao
PIBper capita de poder ser decomposto em IDH por género, por classe
social, por regido, etc, com menor margem de erro que o anterior.

Refira-se que outros indicadores passaram a ser calculados e di-
vulgados a partir da existéncia de bases de dados alargadas a um
grande niimero de paises como a do Banco Mundial ou da OCDE. Apoi-
adas nos dados fornecidos pelos sistemas estatisticos nacionais essas
bases permitem calculos e extrapolagdes ou estimativas para paises
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onde os dados ndo existem, a partir dos restantes. Sdo por exemplo
os indices de democracia, de felicidade, de terrorismo, de corrupgao,
etc.. Mas até hoje s6 os dois referidos - o PIBpc e o IDH - tém uma
utilizagdo universal.

As metas dos ODM/0ODS-Agenda 2030 e os correspondentes indi-
cadores sdo o maior esfor¢o feito até hoje, num processo de inciativa
da ONU, para conseguirmos ter um conjunto de indicadores numéri-
cos detalhado por diferentes areas do desenvolvimento, de forma a
podermos medir a sua evolugdo positiva ou negativa.

Todo o desenvolvimento de metodologias para avaliagdo de proje-
tos de cooperagdo para o desenvolvimento levou a defini¢ao de cinco
critérios (relevancia, eficicia, eficiéncia, sustentabilidade e impacto)
para os quais os avaliadores procuram indicadores e que sdo mais ad-
equados conforme se aproximam mais dos objetivos e da realidadede
do contexto social em que o projeto se desenvolve. No entanto, a aval-
iacdo de projectos da iniciativa de ONG tem sido abordada por vezes
tendo em conta a sua missdo especifica.

Por exemplo o ODI, o CAD, a DANIDA ou a NORAD ja formularam
critérios especificos, considerando que os cinco tradicionais se revela-
vam insuficientes. Acrescentaram por exemplo critérios como:!

e Alivio da pobreza

¢ Democratizagdo e refor¢o da sociedade civil

e Qualidades das parcerias

¢ Inovacdo

¢ Flexibilidade

¢ Género

e Ambiente.

Temos a consciéncia plena de que esses indicadores retratam sem-
pre apenas uma parte das agdes que sdo executadas. E, como podemos
verificar através da andlise dos indicadores propostos no Pacto de Esta-
bilidade Politica e Social, muitas vezes o que gostariamos de saber para
conhecer bem uma situacdo estatica ou um processo evolutivo, tem
grandes limitagoes para se recolherem dados e construir indicadores.

Mas a missao central deste Manual é que os leitores fiquem com
a consciéncia clara que os indicadores devem ser concebidos para
podermos conhecer melhor uma situagdo ou um processo evolutivo
especifico. Logo tém de ser pensados para cada situagdo por si. Se

1 Fatima Proenga, Curso online de Introdu¢do a Cooperagdo, Médulo Avaliagdo, Institu-
to Camdes e Universidade de Aveiro
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poderem ser usados em varias realidades melhor, mas a sua fungao
é perceber melhor aquela para que foram pensados. E num proces-
so evolutivo os indicadores tém de ser adaptados a evolucdo da situ-
acdo, por muito perfeito que tenha sido a sua construgao no inicio da
evolucdo.

E absolutamente indispensavel que se tenham instrumentos do
tipo que permite medir a situagdo num momento, a sua evolucdo e se
possivel prever os cendrios futuros a partir de op¢des que se estejam
a considerar para tomar decisdes.



TEMA 1: INDICADORES, CONCEITOS,
INTRODUCAO A PRATICA DE AMOSTRAGEM

O que é um indicador?

Um indicador é um instrumento para a analise de uma situagio
social, politica ou econémica que seja mensuravel e observavel.

Podem ser qualitativos (Bom Mau) ou quantitativos (3% ao ano) e
sdo uma construcido de dados (algoritmo?) estatisticos para ajudar a
ler/analisar uma situacgdo ou evolucdo de qualquer fenémeno.

Respondem a pergunta:

Para perceber a situacdo X o que preciso e consigo
saber com exatidao?

Caracteristicas gerais:

1. Terem uma definic¢do clara e significativa o mais possivel tni-
ca, estabelecida depois de consideradas as varias possibilidades de
leitura de um fend6meno (robustos e pertinentes).

2.Validado empiricamente (ou seja a sua aplicagdo foi testada e o
resultado sdo logicos), e possivel calcular de forma independente de
outras variaveis para além das que compdem o seu algoritmo.

3. Metodologia de calculo constante a partir de dados estatisti-
cos também obtidos sempre com a mesma forma (fiaveis).

4. Quanto mais simples for a sua férmula de calculo (ou algo-
ritmo), melhor.

5. Terem a mesma leitura por diferentes observadores.

6. Respeitarem a moral e a ética que regem a atividade a que
estdo a ser aplicados.

2 Um algoritmo é um conjunto de passos ou procedimentos precisos, ndo ambiguos,
para obter um resultado. Aplicado 4 estatistica significa uma férmula de calculo para
se obter um resultado: uma média, uma poténcia, uma soma, todas essas formas de
calcular sdo algoritmos. O conceito de algoritmo existe ha séculos e o seu uso pode ser
atribuido a matematicos gregos como Euclides.
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Outra forma de definir as caracteristicas
gerais dos indicadores

Robustos Relacionados com a temética
Independentes Transparentes
Globais e Locais Simples, especificos e datados

e Robustos, pertinentes e fiaveis: Ou seja, os indicadores es-
colhidos tém de ser recolhidos e calculados de forma segura,
que ndo varie com o tempo e se possivel testada internacional-
mente; tém de ser significativos para aquilo que queremos ana-
lisar com esses indicadores e tém de ser recolhidos por proces-
sos que mere¢am confianga e ndo casuais.

e Independentes: Os indicadores tém de ser independentes de
outras estatisticas para além das incluidas no seu calculo e inde-
pendentes de quem faz as perguntas de recolha de informacao.

e Globais/locais: Os indicadores devem poder ser calculados
para o total do pails, mas também se deve procurar que sejam
calculados ou ventilados por regides, grupos sociais, género ou
outro tipo de divisdo analitica social;

e Transparentes: Os indicadores tém de ser claramente relacio-
nados com a tematica que querem analisar e serem de facil lei-
tura e interpretacao.

e Simples e especificos: Um indicador, quanto mais simples for,
melhor: Se juntar muitas variaveis torna-se inatil de interpretar.
Exemplo: face a complexidade do conceito de desenvolvimento
é inutil querer ter um Unico indicador que considere todas as
variaveis que qualquer definicdo desse conceito considera.

A pratica e a ousadia de inovar na construcao de indicadores

Muitas vezes os indicadores que definimos como ideais ndo sdo pos-
siveis de calcular pelo simples facto de ndo existirem dados que tenham
sido recolhidos a tempo.

Ou que ndo existam de todo. Exemplo: ha ou ndo mais populagdo em
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Bissau todos os anos? Vale a pena fazer um projeto de integragiao de mi-
grantes rurais para a cidade? A resposta € “ndo sei” porque nio existem
dados sobre quem vem de novo para a cidade do campo ou sobre quem
decide sair de Bissau e ir viver para outras localidades fora da capital.
Noutras situa¢des ndo se conseguem dados facilmente ou sé se con-
seguem muito indiretamente ou com pouco significado. Por exemplo,
ouve-se frequentemente dizer “H4 muita droga a circular pelo pais.” Isto
é Verdade ou Mentira? Que indicadores posso ter para perceber qual é
a resposta? Sé consigo ter dados das apreensdes de droga feitas pelas
autoridades guineenses, pelos paises vizinhos quando capturam carrega-
mentos em barcos ou carros/camides idos da Guiné-Bissau e pelos paises
que recebem voos com origem em Bissau e prendem pessoas que trans-
portam drogas. Para além desses dados para construir um indicador,
tudo o que se diga é especulagdo ou estimativa com base noutros paises.
Assim para cada projeto temos de ter a ousadia de pensar quais
os indicadores que sejam ao mesmo tempo significativos e possiveis
de calcular. Por exemplo: considerar como indicador de estabilidade
o numero de mulheres eleitas para a ANP. Muito facil de calcular, mas
ndo serve para nada em relacdo a estabilidade. Nao é significativo
para aquele objetivo. Pode ser significativo para a promog¢ao da igual-
dade de género, mas nio é para a estabilidade no curto prazo, uma
vez que nao existe nenhum estudo pratico ou teérico que defenda que
a presenca de mais mulheres nos parlamentos nacionais tem como
efeito uma maior estabilidade no funcionamento desse 6rgdo politico.
E com os temas que tém impacto social positivo ou negativo é mais
dificil ter dados para construir indicadores. Por exemplo se quisermos
analisar a violéncia doméstica. Nem vale a pena tentar um indicador que
satisfaca as caracteristicas gerais enunciadas, pois ndo se conseguem
obter dados pelo ambiente social que envolves esses casos. S6 existem
dados das queixas na policia, em OSC especializadas ou nos Centros de
Apoio aJustica (CAJ). Mas os estudos existentes noutros paises tém con-
siderado que as queixas sdo uma parte muito pequena dos casos que se
verificam tendo como vitimas sobretudo mulheres e criangas. Portanto
temos de nos contentar com os dados que existem, mas sabendo que
muito possivelmente representam uma pequena parte da realidade.
Outros exemplos dizem respeito a dificuldades em obter dados
de instituicdes, empresas ou outras organizacgoes religiosas ou laicas.
Se quisermos ter indicadores de estabilidade das for¢as de defesa e
seguranca temos de pedir informagdes as chefias que ndo tém nem
obrigacdo nem vontade/motivagdo para as fornecer. Isto porque nao
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podemos fazer inquéritos junto de militares sem aval da hierarquia.
0 mesmo se passa para empresas ou igrejas. Com a atual cultura de
exposicdo publica praticada por jornais, radios e televisdes as institu-
icoes tém receio de ser prejudicadas e fogem de fornecer informagdes.

Devemos ter muitos ou poucos indicadores num projeto?

Nao existe nenhuma regra fixa pois depende dos objetivos e da
complexidade do projeto. Mesmo para o desempenho de empresas? as
decisdes dependem sempre da situagdo em concreto.

Se o projeto for abrir pocos na zona de Biombo é facil imaginar in-
dicadores. Se o projeto for promover o apoio as ONG nacionais a com-
plicacdo é muito maior para se imaginar indicadores que permitam
uma avalia¢do séria.

Podemos ter uma regra em que cada Objetivo ou cada Resultado
tenha pelo menos 1 ou 2 indicadores (se existirem fontes diferentes).
Mas é uma regra mais de quantidade que de qualidade.

Ha autores que defendem que se deve considerar um indicador por
atividade de um projeto.

Mas se planearmos indicadores em demasia temos de ter fundos e
recursos humanos para recolher os dados para a sua construcao.

A nosso ver vale mais ter menos indicadores significativos do
que ter muitos que sdo de dificil interpretacdo conjunta ou que uti-
lizam como fontes os relatérios de execu¢do dos projetos, sem uma
definicdo mais precisa de indicadores. Ou seja, atiramos para os exe-
cutantes uma exigéncia pouco definida e com poucos recursos atribui-
dos. Assim desvalorizamos a obteng¢io de indicadores e o resultado é
em geral pouco util para uma avalia¢io séria.

Sistemas conhecidos

e SMART: Especificos/ Mediveis / Acessiveis / Realistas / Tem-
porais

e SPICED: Subjetivos/ Participativos/ Compreensiveis e trans-
missiveis/ Comparaveis/ Empowering / Desagregaveis

3 Para as empresas a escolha de indicadores reveste uma importancia muito grande e
existem estudos, textos e cursos online sobre indicadores apropriados para a atividade
empresarial.
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e  KPI: Titulo / Defini¢do / Objeto da Medig¢do / Alvos / Metas
para o desempenho de empresas

e Balance Scorecard - em geral para empresas que querem ter
uma metodologia de andlise da sua atividade e desempenho -
o cluster de Timor procurou utilizar indicadores diretamente
inspirados neste método (quando foi dinamizado por um téc-
nico vindo de empresas)

e Indicadores de Direitos Humanos (ONU 2012)

e Indicadores de violéncia contra as mulheres (ONU Mulheres)

e Indicadores de trafico humanos (OIM 2009)

e Etc

Instrumentos para a construcao de indicadores

Respeitando as caracteristicas antes referidas e ndo esquecendo
que a existéncia de muitos indicadores sobre um projeto ou uma situ-
acdo qualquer deve implicar que se possam utilizar em conjunto para
analise da mesma,

Os instrumentos disponiveis que permitem uma interpretagio
facil das informagdes/dados sdo as técnicas de amostragem e a es-
tatistica descritiva.

Amostragem

A amostragem serve para recolher informagdo de forma mais rap-
ida e com custos mais baixos.

Consideram como premissa base que podemos ter um nimero de
inquiridos pequeno (amostra) que nos da a mesma informacio que
um numero maior (universo).

Tornou-se um método universal quando uma empresa (Gallup) foi
capaz de prever o resultado das elei¢cdes presidenciais dos EUA em
1936 em concorréncia com outra empresa que tentou a mesma pre-
visdo com milhares de recolhas e ndo conseguiu acertar. Note-se que a
amostragem esta longe de sérum método infalivel: a mesma Gallup em
2012 previu a derrota de Barack Obama que afinal ganhou.

Temos é que construir a amostra de forma a ser representativa do
universo. A técnica base é a seguinte: escolhe-se um critério de analise
e determina-se a estrutura percentual do universo por esse critério.
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E essa mesma estrutura que a amostra deve ter para ser representa-
tiva. Exemplo, num universo de 180.000 familias*, para o critério de
“composi¢do por sexo dos chefes de familia”, temos 70% de familias
(126.000) com homens como chefes e 30% (54.000) com mulheres.
Se quiser fazer um inquérito as familias para perceber quem consome
a maior parte do seu rendimento em alimentagdo, e s6 tiver verba
para fazer uma amostra de 1 por 1000, devo procurar inquirir 126
familias (70%) de um tipo e 54 (30%) doutro num total de 180. Parti-
mos do principio que as respostas destas familias sao idénticas as das
180.000 do universo.

Como veremos adiante neste ponto, é fundamental que as familias
a inquirir sejam escolhidas ao acaso se queremos considerar que rep-
resentam o universo.

A fiabilidade da informacdo é funcido direta da qualidade da con-
strucdo da amostra onde se obteve os dados. Podem estimar-se® prob-
abilidades de erro na amostragem que ajudam a avaliar como se po-
dem usar os resultados.

Na esmagadora maioria de situa¢des/projetos ndo vale a pena
construir indicadores a partir de todo o universo abrangido, mas sim a
partir de amostras desse universo construidas de acordo com a teoria
ja testada em diversas situacgdes.

Note-se que se vé e ouve na TV, rddio e jornais, para varias situ-
acoes, desde as sondagens para eleicdes até a venda de refrigerantes,
frases que dao a ideia que foi feita uma recolha de dados séria, mas
que ndo cumprem os principios teéricos da amostragem.

Além de seguir a teoria qualquer construgao de indicadores tem de
ter bom senso e prudéncia na sua conceg¢do. Por exemplo, o indice geral
de calculo por regides de indicadores de direitos humanos que a Casa
dos Diretos calcula num projeto de Observatério dos Direitos tem uma
construcgdo ldgica, inspirada na metodologia do IDH do PNUD, mas os
resultados nao sdo satisfatdrios. Ou seja, ndo correspondem aquilo
que outros dados sobre DH recolhidos de outras fontes sugerem. Dita
0 bom senso que ndo se deve insistir nesse método e se deve procurar
outro, por muito légico que o algoritmo nos pareca.®

4 Segundo o inquérito ILAP-2, a populagdo da Guiné-Bissau era composta em 2009 por
176.246 Agregados Familiares. Estes nimeros do exemplo sdo inventados.

5 Quando se usa o termo “estimar” ou “estimativa” significa que sé podemos calcular de
forma aproximada aquilo que queremos saber. Ou seja, temos um modo de calcular (algorit-
mo) que sabemos que nao da o resultado certo, mas nio conseguimos construir um melhor.

6 Ver Carlos Sangreman, “Observando Direitos na Guiné-Bissau”, pag. 109, 2015.



MANUAL DE INTRODUGAO A CONSTRUGAO DE INDICADORES DE MONITORIZAGAO

21

Vantagens da amostragem

¢ O seu custo, pois quanto menos inquéritos se fazem menos se
despende numa operacao de recolha de dados.

¢ 0 apuramento da informacdo rapidamente.

¢ Com custos baixos temos a possibilidade de fazer recolha de
dados de forma mais aprofundada nos inquéritos qualitativos
e colocar mais questdes nos quantitativos’.

¢ Como o numero de inquiridos é mais pequeno, os erros de
recolha sdo mais facilmente controlados e corrigidos.

e Asuaaproximacio a realidade, se for bem construida.

A construcao da amostra passo a passo - primeira fase

Defini¢do de objetivos do projeto, do indicador e da unidade de
amostragem.

Num projeto de formagao profissional posso ter como unidade de
amostragem e universo - o conjunto de pessoas em formagdo - ou para
outros objetivos o conjunto dos centros de formacdo existentes.

Note-se que nem sempre se consegue contar o universo. Por exem-
plo para o indicador de “auséncia escolar das raparigas entre os 7 e 10
anos” tenho de saber quantas raparigas existem nessas idades quer
estejam ou ndo nas escolas. Em muitos paises sd no recenseamento
(de dez em dez anos) se consegue saber.

Nestes casos usa-se o conceito de universo inquirido (embora a
letra deveria ser “inquirivel”). Ou seja, aquelas unidades que se podem
inquirir se assim se quiser. Nas sondagens eleitorais posso considerar
que podia perguntar a todos os habitantes do pais com capacidade
eleitoral em quem pensam votar. Mas ndo conseguia fazer o mesmo
com aqueles eleitores espalhados em diferentes paises africanos, eu-
ropeus e americanos.

O meu universo é composto por todos os eleitores vivam onde viv-
erem, mas o universo inquirido ou inquirivel, sdo aqueles que residem
na Guiné-Bissau.

7 Os técnicos do INE quando preparam o Recenseamento Geral da Populagio, cuja res-
posta é obrigatéria, escolhem sempre muito bem as questdes que colocam para nao cair
em custos enormes, uma vez que o universo sao todos os habitantes residentes, ndo hav-
endo escolhas de amostragem, nem possibilidade de voltar aos inquiridos para corregdes.
E quanto maior o nimero de questdes, maiores os custos de recolha e de apuramento.
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Segunda fase: escolha dos métodos de amostragem

Amostra aleatéria (ou ao acaso) que permite atribuir o valor en-
contrado na amostra a totalidade do universo.

Amostra dirigida que sé permite considerar validos os resultados
para os inquiridos.

Na amostra aleatdria os inquiridos sdo tirados a sorte (podem por
exemplo ser 1 em cada cinco utentes de um centro de satide nos dias
de recolha de dados ou uma habitacdo em cada dez numa localidade
ou as familias de Bissau sorteadas a partir dos boletins de recensea-
mento). A escolha ao acaso permite dizer que qualquer elemento do
universo tem a mesma probabilidade de ser escolhido.

Na amostra dirigida escolhem-se antes os elementos do universo
a inquirir considerando que sao representativos do total. Se eu achar
que as pessoas que moram no bairro de Missira em Bissau, tém re-
sultados iguais aos de toda a populacao de Bissau nas elei¢cdes, posso
inquirir sé pessoas desse bairro como previsdo de resultados.

Amostras estratificadas

Se quero construir um indicador, mas acho que homens e mulheres
tem comportamento diferentes em relagio ao objetivo que quero me-
dir, tenho de construir a amostra separando os calculos por H e por M.

Por exemplo: existem homens e mulheres na Policia. Quero fazer
um projeto de sensibilizacao junto da Policia de Bissau, aos aspetos de
direitos humanos das criangas que estao todo o dia na rua. Para ter um
indicador de qual o impacto desse projeto no comportamento da Poli-
cia, devo escolher uma amostra separada de H e M pois acredito que o
comportamento de uns e de umas ndo é em geral igual em relacdo as
criangas. O mesmo raciocinio se pode aplicar a outros projetos para a
divisdo por escaldes de idade, Urbanos/Rurais; Agricultores/Empre-
gados/ Militares/etc.; Pobres/ Menos Pobres/ Nao Pobres

Dimensdo da amostra

Na pratica a dimensdo da amostra depende do orgamento e dos
objetivos. Se queremos ter uma amostra para refletir com confianca
0 universo, tem de se determinar o grau de confianca e o erro da
amostra (95% e 3-5% respetivamente, em geral) e usar técnicas de
calculo que sdo complicadas e precisam muitas vezes de elementos
que nao se conseguem determinar sobre o universo.

Existe uma regra baseada na experiéncia para a dimensdo da
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amostra que se designa por “regra do polegar” que se pode resumir
nos seguintes valores se queremos uma amostra considerada repre-
sentativa do universo, com alguma confianca:
Numero total de casos da unidade estatistica, minimo 100;
Numero de casos para cada caracteristica que queremos apu-
rar: minimo 30 (ha autores que referem 50).

Dime'nsiio da Margem de erro desejada

e 1% 2% 3% 1% 5% 10%
<1.000 222 83
1.000 385 286 91
1.500 638 441 316 94
2.000 714 476 333 95
2.500 1.250 769 500 345 96
3.000 1.364 811 517 353 97
3.500 1.458 843 530 359 97
4.000 1.538 870 541 364 98
4.500 1.607 891 549 367 98
5.000 1.667 909 566 370 98
6.000 1.765 938 574 375 98
7.000 1.842 949 579 378 99
8.000 1.905 976 584 381 99
9.000 1.957 989 592 383 929
10.000 5.000 2.000 1.000 600 383 99
15.000 6.000 2.143 1.034 606 390 99
20.000 6.667 2.222 1.053 606 392 100
25.000 7.143 2.273 1.064 610 394 100
50.000 8.333 2.381 1.087 617 397 100
100.000 9.091 2439 1.099 621 398 100
>100.000 10.000 2.500 1.111 625 400 100

Fonte: Arkin e R.Colton, Tables for Statisticians (Editora Barnes and Robles)

Utilize-se a “regar do polegar” ou a tabela anexa e assegure-se que
a metodologia de recolha de dados é feita de forma aleatéria (ao aca-
so) como foi referido.

Ou seja, tenho de ter uma recolha “a sorte” de entre os elemen-
tos da populacdo a inquirir. Por exemplo quero inquirir duas familias
numa tabanca. Na AU ir 0 hefi nca nem
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de nenhuma outra pessoa, mas sim andar na tabanca e contar, olhan-
do para a direita, cinco casas e escolher a sexta. Continuo a andar e
olho para a esquerda e conto seis casas e escolho a sétima.

Se assim ndo for tenho um estudo de caso, mas ndo uma amostra
representativa de todo o universo ou populacao.

Para construirmos indicadores com amostras podemos cair em
universos pequenos. No caso em que o universo/populacgio é inferior
a 500 mais vale usar a “regra do polegar” e ndo a tabela a 95% de nivel
de confianga.

Exemplos para um projeto de fortalecimento dos direitos humanos
em Quinara.

Objetivo construir um ou mais indicadores que me digam se os DH
melhoraram na educacio, satde e justica.

Uma vez que os beneficidrios podem ser toda a populacdo, para
termos indicadores escolhemos uma amostra de institui¢des que for-
necem bens e servigos que definem DH.

Note-se que a escolha de institui¢des tem um caracter instrumen-
tal. Ou seja, escolhemos as instituicdes como prestadoras de servigos
que sdo vistos como DH. Podiamos ter escolhido dirigir-nos direta-
mente a pessoas.

Porque vou inquirir escolas? Porque defini como area para recol-
her indicadores de DH na educacao as condi¢des de aprendizagem no
basico. Como ha X escolas defini 5% das escolas existentes arbitrari-
amente pelo orgamento de que disponho. Tirei & sorte as localidades
onde vamos inquirir a partir da lista do recenseamento 2009.

Porque vou inquirir centros de saude? Para ter DH nessa area. Os
centros de saide tém um baixo nimero e nio justifica haver amostr-
agem mas sim recolher informacdo em todos.

Porque vou inquirir Esquadras onde haja centros de detengio e
prisdes? As condi¢des de detengdo sdo fundamentais para a reabili-
tacdo dos presos. Os centros de detencdo sdo 39 em todo o pais e as-
sim devo inquirir todos e ndo por amostragem.

Bases de indicadores

Note-se que funda¢des como a Mo Ibraim ou em Portugal a
Fundag¢ido Manuel dos Santos, produzem dados e tratam-nos para ob-
terem os indicadores, mas as bases de dados e de indicadores aqui
apresentadas sdo submetidas a um escrutinio mais serrado e portanto
de maior confianca.
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Gerais
e  http://data.worldbank.org/data-catalog/world-development-indi-
cators

e  http://data.worldbank.org/indicator
e  http://www.un.org/esa/sustdev/publications/indisd-mg2001.pdf

Desenvolvimento humano
e  http://hdrundp.org/en/statistics/
e  http://hdrstats.undp.org/en/indicators/default.html

Educagdo
e  http://www.unesco.org/new/en/education/themes/leading-the-in-
ternationalagenda/

e  http://data.worldbank.org/topic/education

Satide
e  http://www.who.int/wssd/resources/indicators/en/

Governagdo

¢  http://info.worldbank.org/governance/wgi/sc_country.asp

e https://datacatalog.worldbank.org/dataset/worldwide-govern-
ance-indicators

Justica
e  http://ec.europa.eu/justice/gender-equality/tools/statistics-indica-
tors/index_en.htm

Género

e http://www.acdi-cida.gc.ca/inet/images.nsf/vLUImages/Policy/$-
file/WID-GUID-E.pdf

e  http://www.bridge.ids.ac.uk/reports/IndicatorsORfinal.pdf

Indicadores SMART
e http://www.oecd.org/social/genderequalityanddevelop-
ment/43041409.pdf

Ambiente

e  http://www.oecd.org/environment/environmentalindicatorsmodel-
lingandoutlooks/31558547.pdf

¢ http://wwweea.europaeu/publications/environmental-indicator-report-2012

Agricultura
e  http://pdf.usaid.gov/pdf_docs/PNADS626.pdf

Ajuda - resultados
e  http://www.dfid.gov.uk/Documents/ind-meth-note-table.pdf
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Conclusoes deste tema

Os indicadores tém de ser informativos daquilo que queremos
saber. Tém de se conseguir calcular com os meios disponiveis (so-
bretudo humanos e financeiros) usando a amostragem. Temos é que
construir a amostra de forma a ser representativa do universo.

Se ndo souber a estrutura do universo aplico a “regra do polegar”.
Temos de saber ousar inovar com critério e justificacdo.
Tal como veremos noutros pontos a construcao de indicadores

implica sempre uma analise da situagdo para a qual vamos construir
esses indicadores.



TEMA 2: OS INSTRUMENTOS, ESTATISTICA
DESCRITIVA

O objetivo deste tema é de proporcionar conhecimento e chamar a
atencdo para um instrumento - a estatistica descritiva - que permite
a organizacao da informacdo recolhida diretamente junto das pessoas
ou instituicdes beneficiarias de projetos (informagdo primaria) para
construir indicadores (informacio secundaria).

A ideia base subjacente é que temos de pensar quais as formulas
(ou métodos ou algoritmos) de calculo que melhor permitem analis-
ar a situacdo que queremos. Nao é indiferente somar, multiplicar ou
elevar a uma poténcia. A média aritmética simples da-nos uma infor-
magdo diferente da média ponderada, uma tabela de nimeros expres-
sa num grafico torna-se mais facil de ler, etc.

E tudo sem esquecer a regra de que um bom indicador deve ser o
mais simples possivel, pois quanto mais complexo mais dificil se torna
de interpretar.

Vamos utilizar a metodologia de exemplificar com projetos todos
os calculos e algoritmos.

As estatisticas

O objetivo das estatisticas é proporcionar informagido mais com-
pleta do que aquela que conseguimos obter pela nossa vivéncia diaria.

Ou seja, se tivermos de emitir opinido ou tomar decisdes que ten-
ham a ver com um determinado assunto, temos de ter informacdo
0 mais completa possivel sobre o mesmo. A conversa familiar des-
contraida (ou a maioria das afirmac¢des dos comentadores de TV) é
diferente pela sua auséncia de fundamentacdo, duma intervencio
sustentada em fontes na qual se procura confirmar ou reforgar os ar-
gumentos apresentados com elementos numéricos ou nio, que foram
obtidos de forma sistematizada e cientifica.

E essa a funcdo histérica da estatistica.

Na realidade a estatistica comecou a ser desenvolvida para fins
militares (recrutamento de soldados) e para fins fiscais (pagamen-
to de impostos) no Império Romano e no antigo Egipto (ignoro se
também no Império Chinés ou Persa), centrada na operagio que hoje
se designa por Recenseamento Geral da Populacdo (que se designava
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por outros titulos como Arrolamento), e que se executa em todos os
paises mais ou menos de dez em dez anos (na Roma antiga comecou a
ser sistematico de cinco em cinco anos. 8

Hoje um censo é a operagao estatistica mais complexa e cara que um
pais pode executar. Nao se trata de contar simplesmente a populagao,
mas sim ter informagdes que permitam medir a fertilidade, a mortal-
idade, a mobilidade e as condi¢oes de habitagao de toda a populagao.

Fornece ainda informacgdes Unicas para analise da desigualdade a
partir de varios critérios, do emprego/atividades geradoras de rendi-
mento, educagio e saude.

Com a habitag¢do incluida temos informagdes para o conhecimento
e planeamento do parque habitacional dum pais em grande detalhe.

Dada a sua importancia os censos sdo financiados e assistidos tec-
nicamente (quando os paises necessitam) por uma agéncia especial-
izada da ONU (http://www.unfpa.org)

Esta é a iinica operacgao estatistica que inquire todos os habitantes
de um pais e permite uma andlise fundamentada do bem-estar de
toda a sua populacdo. Todas as restantes operagdes estatisticas sdo
executadas com amostras construidas a partir dos resultados dos cen-
s0s.< que se consideram como sendo o universo.

NOTA DE CHAMADA DE ATENCAO
Os numeros dos exemplos sdo, total ou parcialmente, inventados.

No primeiro exemplo a populagdo de Cacheu estda correta (recensea-
mento de 2009), mas o nuimero de criangas a viver na rua foi inventado.

No exemplo a seguir os numeros dos militantes dos partidos
foram obtidos a partir da 1/10 dos resultados da ultima votagdo nas
legislativas (12 coluna). Para as restantes colunas fez-se um calculo
de percentagens obtidas por uma fung¢do que da nimeros ao acaso
(=ALEATORI00*100) no Excel.

8 Em Portugal ver https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=censos_histo-
ria_portugal. Na Guiné-Bissau os censos anteriores a independéncia sao indicativos, com
interesse histdrico, e apenas os de 1979, 1991 e 2009 se devem usar para analise da at-
ualidade: http://www.stat-guinebissau.com/publicacao/GB_Numerofinal_Publicao.pdf
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Ou seja, nenhum dos nimeros de todos os exemplos é totalmente
verdadeiro, a ndo ser que seja explicitamente referido e ndo devem ser
tomados como fontes de analise.

A matemadtica utilizada em todos os indicadores é em geral sim-
ples: Soma, subtracdo, multiplicacdo, divisdo, conceito de funcio.

Com menos frequéncia raizes quadradas, logaritmos naturais, cor-
relagdo linear.

Os algoritmos mais frequentes sio:
e Média aritmética simples = a soma de todos os dados divididos
pelo seu nimero; exemplo:
valores da temperatura de 3 meses em Bissau: 30, 33, 25
Média aritmética simples = (30+33+25) /3= 25,6 =26

e Média aritmética ponderada é uma média que toma em conta os
pesos diferentes de cada valor; exemplo com os valores do quadro 1:
valores de nimero de crianc¢as a viver na rua em cidades na
regido de Cacheu:
Média ponderada: (18563x562) +(43709x302) +(29557x256) /
(18563+43709+29557) = 340

Se fosse a média aritmética simples teriamos:
Média simples = (562+302+256) /3 = 374

Quadro 1
Localidade Populagdo Criangas na rua
Cacheu 18563 562
Canchungo 43709 302
Bula 29557 256

As fungdes sdo um instrumento genérico e servem para pensarmos
e testarmos hipoteses. (ou seja, partes da realidade que julgamos ex-
istir e queremos verificar se estamos ou nio certos):

Na sua forma mais simples: f=f(x,z,y) Ou seja, o fenémeno f de-
pende daquilo que forem as variaveis x, z e y.

A evolucio dos direitos humanos na Guiné-Bissau depende de qué?



Podemos pensar que é fungdo de DH = f (estabilidade institucional,
recursos externos, justica)

Ou de DH1 = f1(educagdo, saude, habita¢do, energia, justica)

Ou de DH2= f2(militares, boa governacdo, atividade da socie-
dade civil)

E um instrumento para pensarmos a realidade, Ou seja, para re-
spondermos a pergunta “que preciso e consigo saber para conhecer
esta ou aquela situacdo”

E um instrumento aplicavel também a nivel pessoal. E que, tal
como outros, se o complicarmos deixamos de conseguir interpreta-lo.
Se juntarmos todas as variaveis do exemplo teremos uma fung¢do
F(DH)= F(estabilidade institucional, recursos externos, justica, edu-
cacdo, saude, habitacdo, energia, militares, boa governacdo, atividade
da sociedade civil). Quando quisermos ver a evolugao desta fungdo em
conjunto iremos verificar que s6 conseguimos uma analise superficial.
E preferivel ter funces separadas com menos variaveis que informam
de parte da realidade, mas que no seu conjunto fornecem uma boa
informacdo para andlise.

Causalidade = Correlacao

Um indicador tem de ter uma explicacdo que seja légica e com-
preensivel

Nao basta haver uma coincidéncia ou correlagao

Por exemplo: as criangas com pés grandes ddo menos erros a es-
crever. Verdade ou mentira?

Numa sala de ensino basico onde estejam criancas dos 7 aos 15
anos é muito possivel que haja relacdo entre as criangas com pés
maiores e os erros de escrita. As criangas mais novas ddo mais erros
pois estdo mais atrasadas na aprendizagem e também sio mais pe-
quenas e tém os pés mais pequenos. Mas coincidéncia ndo tem nada
a ver com a causa-efeito. Ou seja, os dois fenémenos verificam-se mas
um ndo é a causa do outro pois isso ndo tem légica nenhuma.

E por isso é que a taxa de execucéo financeira de um projeto, s6
por si, diz muito pouco sobre o seu sucesso ou insucesso. Nao é ter
despendido todo o dinheiro disponivel que assegura que foi gasto se-
gundo os objetivos. Apenas nos diz que foi efetivamente gasto.
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CADEIA DE CAUSALIDADE

0 quadro légico, o méthode des effects ou a teoria da mudanga sio
instrumentos que procuram dar-nos uma perce¢do conjunta do pro-
cesso de interven¢do ou acdo sobre uma situagdo existente.

A teoria da mudanga procura colocar num tnico quadro (ou es-
quema ou imagem) todas as relacdes entre objetivos, instrumentos e
efeitos. Pode ser util ou tornar-se um instrumento tdo complicado que
s6 o seu autor consegue interpretar. Veja-se o exemplo seguinte ou o
similar do projeto de cluster de Timor-Leste’.

i%&w@——ﬁ__‘,ﬁw © ke peepe QUETIONS
) ©Vow e =

e B m%@ Y

Teoria da Mudanca é uma metodologia que torna visivel o caminho necessério, desde o curto e médio prazo, para se alcancar uma
mudanga real no longo prazo (imagem: reproducdo Emily Shepard para Idex).

0 quadro légico nao é mais do que uma matriz de dupla entrada,
sendo que numa das entradas estdo os elementos que constituem a
légica de desenvolvimento do projeto (objetivos, resultados, ativi-

9 O cluster da cooperagdo portuguesa em Maubara Timor-Leste, edigdo CESA/ISEG e
CEI/ISCTE, pags.221-253, Carlos Sangreman, Jodo Carvalho e Daniela Subtil.
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dades e meios para os atingir) e na outra entrada estdo os indicadores,
as fontes de verificagdo dos mesmos e os elementos relativos a fatores
externos (ndo controlaveis) e pressupostos internos. O seu desenho
ndo é uniforme, mas tem poucas variagdes. Por exemplo pode incluir
uma coluna com os valores de partida do indicador no ano de inicio
do projeto, outra com as metas a alcang¢ar e outra com o seu valor no
ano intermédio ou final.

Essa matriz deve permitir analisar o grau de realizacdo (ou ex-
ecucdo) dos resultados e atividades pretendidas num projeto ou na
atividade de um organismo publico ou privado através dos indica-
dores incluidos. Essa matriz tem de evoluir ao longo do tempo de vida
de um projeto se queremos que sirva os objetivos. Ou seja, é normal
que as condi¢des de execugdo vao mudando ao longo do periodo do
projeto, pela acdo das atividades desenvolvidas ou por circunstancias
externas. O quadro légico deve refletir essas mudancas de forma a
continuar a cumprir a sua funcido de instrumento de sintese das a¢des
que desenvolvemos.
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Indicadores por fases

Podemos tentar ter indicadores por fases de um processo causal
ou por resultados intermédios como num quadro ldgico.

Podemos também desejavelmente medir o impacto imediato ou de
mais longo prazo de um projeto.

Em geral esta medicdo de impacto quer responder a pergunta: Se ndo
tivesse havido projeto como estaria a situagdo sobre a qual se interveio?

Mas para responder a esta questio é necessario ter uma evolucdo
da mesma situacdo sem intervencdo do projeto. O que se torna facil
em laboratério para as ciéncias fisicas, mas dificil para as ciéncias so-
ciais. Nao posso socialmente ter duas tabancas onde tenho o projeto a
funcionar numa e noutra nio, para ver a evolucio.

Quanto muito posso ter um projeto numas regioes e noutras nao.
Por exemplo, as ilhas Bijagos e Bolama tém uma croénica falta de pro-
jetos de desenvolvimento. Comparada com outras regides onde desde
a independéncia existem projetos como por exemplo Cacheu, que re-
sultados tiveram?

Indicadores para a area de género

A ideia base:

Parte-se no principio que as diferengas sociais entre homens e
mulheres se traduzem numa desigualdade em varias areas, que tal sit-
uacdo é prejudicial ao desenvolvimento e por isso deve ser combatida
igualando as condic¢des de vida de homens e mulheres. Assim quanto
mais iguais sdo os direitos e deveres sociais de homens e mulheres
maior é o desenvolvimento de uma regido, localidade ou pais.

Uma das areas chave para esse combate € a participacdo igualitaria
na vida politica. Para conhecer a realidade, num projeto de promogéio
da participacdo de mulheres na vida politica, precisamos de indica-
dores. Esses indicadores tém de poder ser calculados pelo menos no
inicio e no final de uma legislatura. E, se possivel, também pelo meio
desse periodo de tempo.

Indicador: Niimero de mulheres nos congressos dos partidos politi-
cos em relagdo ao total de membros desse orgdo.
e Forma de calculo (ou algoritmo): (N2Mulheres/N2Membros)
x 100.
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e Leitura: Quanto mais perto de 50% mais igualdade entre H e M
e mais impacto tiveram as atividades.
¢ Fontes: Documentos sob qualquer formato dos partidos politicos.

Quadro 2%°
p p Numero de
Nuamero de Mulheres Numero de mulheres
Partidos militantes He | militantesno | delegados no
. . delegadas no
M no partido partido congresso
congresso

PAIGC 21214 10952 500 250

MADEM-G15 12693 5557 200 20

PRS 12710 6175 250 56

APU 5104 2725 150 40

UM 853 375 100 60

PND 901 224 100 35

Grdfico 1
Militantes Totais (Série 2) e Mulheres (Série 1)
PND
UM
APU
M Series2
PRS M Series1
MADEM-G15
PAIGC
0 5000 10000 15000 20000 25000
Indicador

e PAIGC =(250/500)x 100 =50 % Desvio: 50-50 =0

¢ Madem-G15=(20/200) x 100 =10 % Desvio: 50 - 10 =10
e PRS=(56/250)x100=22.4%
e APU=(40/150)x100=26.7 %
e UM=(60/100)x100=60%

e PND=(35/100)x100=35%

10 Recorde-se que estes nimeros sdo inventados.

Desvio: 50 - 22.4 =47.6
Desvio: 50 - 26.7 = 23.3
Desvio: 50-60 =-10
Desvio: 50-35 =15
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De acordo com o que dissemos antes consideramos 50% o ponto
ideal da grandeza que queremos observar. Logo podemos calcular o
desvio dos valores que encontramos em relagdo a esse ponto e tere-
mos o PAIGC no ponto ideal, o PRS o partido mais longe desse ponto,
e o0 Madem-G15 e a UM a distancias iguais embora um por defeito e
outro por excesso. O grafico da-nos uma imagem da presenca de mul-
heres nos partidos, mas torna dificil a comparacdo por serem valores
absolutos e nao relativos, como as percentagens.

A fotografia e o filme

Os indicadores podem dar-nos informagdes sobre um momento
fixo ou sobre a evolugdo num periodo. Diz - se que o primeiro corre-
sponde a tirar fotografias e o segundo a fazer um filme.

Num projeto ter um conjunto de “fotografias” no inicio sobre a sit-
uacdo existente e outro conjunto no final sobre o efeito que o projeto
teve nessa situacdo, é o minimo que se pode exigir de indicadores.

O ideal é ter também “filmes”. Para tal o instrumento de calculo
melhor e mais simples de obter sdo os indices ou numeros indices.

indices ou nimeros indices

Um indice é um quociente ou divisdo entre dois valores referentes
a periodos diferentes de tempo, mas respeitantes a mesma variavel.

Podem também referir-se a regides diferentes do pais.

Procuram medir as modificagdes que uma variavel tem no tempo
€ No espaco.

Por exemplo: Indicador de um projeto de apoio a presenca de
meninas na escola:

Este indice mede o abandono das meninas do ensino basico num
ano letivo. Pode obter-se todos os anos por amostragem de escolas
a partir dos registos de alunos e alunas que as escolas tém de enviar
para o Ministério. Por exemplo, no Quadro 3.
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Quadro 3

Escola EB 23 EB 6 EB 10 EB9

o .
N® de meninas 120 35 40 130
no inicio do ano

o .
N*de meninas 90 35 50 75
no fim do ano
Indice 133,3 100 80 173,3

(Ndimero de meninas no ensino basico no inicio do ano letivo) / (Nimero de meninas no ensino
basico no final do ano letivo) x 100)

Se for igual a 100 (EB 6) ndo ha abandono. Se for superior a 100
mede o abandono, pois quanto maior for o abandono maior é o indice.
Na escola EB 9 o0 abandono é maior que na EB23.

Se for inferior a 100 significa que houve entradas pelo meio do ano
letivo (em geral criangas de outras escolas que ficaram sem profes-
sores) e perde-se a utilidade deste indicador como na escola EB 10.

Outro exemplo: Um partido tinha 15 deputados em 2015. Em no-
vas eleicoes em 2019 ficou com 18. Que indice de subida e que per-
centagem subiu?

A=15e B=18 A=>100 B=>(18x100)/15 =120
=> 120 teve um indice de subida de 120,0
=> teve uma percentagem de subida de 120 - 100 => 20 %

Ainda outro exemplo:
Projeto de intervengao do custo de medicamentos em Tombali
Recolha de dados para medir a evolugdo de pregos de medic-
amentos contra a diarreia infantil nas farmacias e postos de venda de
remédios em 10 % das farmacias e postos nos mercados
Se os dados recolhidos forem os do Quadro 4, temos que o
ano de inicio do projeto é 2016 logo o valor do indice nesse ano é
100,0 e pode - se ler estes numeros dizendo que nestes trés anos o
preco deste medicamento aumentou 25 % tendo aumentado mais no
ultimo ano do que no anterior.
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Quadro 4
Média simples Numeros
Anos P
de pregos indices
2016 600 100,0
650/600 =
2017 650 1083
750/600 =
2018 750 125,0

Vantagens dos indices

Os numeros indices permitem realizar calculos sendo aplicados
para evolugdes simples ou compostas como veremos adiante, ao con-
trario das percentagens.

Posso também usar estes instrumentos que sao os numeros indi-
ces para calcular variagdes de quantidades, precos e valores.

Essas propriedades permitem articular indices entre si e ter indi-
cadores como o Indice de Precos no Consumidor que se utiliza em
todo o mundo como a medida da inflacdo que serve para regular
saldrios, aumentos de precos de bens e servicos de consumo (trans-
portes, educacdo, saude, ...).

Relacdo entre duas variaveis

A correlagdo entre variaveis é um algoritmo que me diz se uma
variavel muda ou nao quando a outra muda. Pode ser direta ou in-
versa. Se uma cresce quando a outra cresce é direta. Se uma diminui
quando a outra aumenta diz - se uma correlagdo inversa.

A relacao entre a nossa forga fisica individual e a nossa idade
comega por ser direta - quando somos criangas e jovens temos cada
vez mais for¢a a medida que vamos sendo mais velhos- e depois passa
a inversa - quanto mais velhos somos menos forca temos.Com a idade
no eixo vertical e a for¢a no eixo horizontal podemos representar essa
correlacdo (ou essa relacao) no seguinte grafico:
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Grdfico 2
Relagdo entre forga fisica e idade
100
80
60
40
20

1 2 3 4 5 6 ) 8 9 10

forca ==idade

Graus de forga fisica

Tem de ter logica, ou seja, tem de fazer sentido.

0 exemplo que foi dado atrds dos erros e dos pés grandes dos alunos
mostra que posso ter relacio entre duas variaveis sem qualquer senti-
do. Mas continua a ser um instrumento 1til se tiver sentido.

A melhor forma pratica é tracar um grafico com os valores das
variaveis num eixo e os de outra noutro eixo e ver se faz algum sentido
a linha que se pode tragar.

Por exemplo:

Projeto de subsidio a familias para terem filhas na escola na regiao
de Cacheu.

Devo ter varios escaldes de subsidio ou ndo? Podemos fazer uma
primeira distribuicdo de subsidios com escaldes diferentes em taban-
cas diferentes. Passados um ou dois meses vamos perguntar a essas
familias se enviaram ou nao todas as meninas a escola.

Indicador: Relagdo entre as familias que recebem subsidios e
o numero de filhas na escola se todas ou se sé parte.

A variavel independente sdo os valores de subsidio e a depen-
dente é o nimero de familias em percentagem que mandam todas as
filhas a escola:

N2 de familias em % = f(subsidios) com subsidios =1,2,3,4,5
escaldes
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N2 de familias que tem todas as filhas na

5o escola
o1 a0
8
L]
E| 30
8
[
o
® 20
10
0
1 2 3 4 5

Escalfes de subsidio

A leitura deste grafico diz-nos que existe uma relagdo entre sub-
sidios e familias que enviam as criancas todas a escola, mas s6 até ao
nivel 3 de 5. Nos niveis 4 e 5 essa correlagao torna - se inversa. Ou seja.
os subsidios crescem, mas o nimero de familias em percentagem que
envia as todas as filhas & escola diminui.

Questdes que podemos considerar a partir da leitura deste grafico:

Vale a pena ter 3 niveis de valores de subsidio e nao 5?

Ou vale a pena ter subsidios s6 de valor até ao nivel 3 pois a
partir daf as familias tendem a considerar outras variaveis e ja nao
cumprem?

Ou vale a pena manter os cinco niveis, mas reduzir os valores?

Que precisava de ter mais como informacdo e como indica-
dores para responder?

Precisava de ter informac¢do qualitativa que me dissesse porque
é que isto acontece, ou seja, tenho de fazer um inquérito as mesmas
familias com frases simples de razdes possiveis explicativas deste
fenémeno.

S6 com mais informacgdo consigo decidir o que devo fazer neste
tipo de politicas publicas.



TEMA 3: INDICADORES SIMPLES

Este tema tem como objetivo aproximar este curso da realidade
que os técnicos enfrentam na analise e nas escolhas sobre as situacdes
em que se perspetiva uma ag¢do concreta;

Como ja se disse, a realidade é profundamente complexa e nem
sempre se consegue perceber a razdo de ser de acontecimentos mes-
mo simples. Mas isso ndo impede que saibamos que se ndo medirmos
essa realidade saberemos sempre muito menos do que se procurar-
mos criar indicadores sobre a mesma.

Um socidlogo franceés, Pierre Bourdieu, tem um livrinho delicioso
que se pode resumir na frase “o que cada um de nés quer dizer, aquilo
que realmente diz, e aquilo que o ouvinte ouve sdo em geral conjuntos
ndo coincidentes”. Ou seja, tém elementos comuns, mas também tém
elementos diferentes (Pierre Bourdieu, “O que falar quer dizer’, DIFEL,
1998, Lisboa).

A construcao de indicadores simples destina-se a tentar que fa-
lemos de um assunto com o mesmo nivel de informagio. Ou seja, sabe-
mos que temos de simplificar e escolher elementos da realidade para
compreender alguma coisa do que se passa seja na economia, na so-
ciedade, na politica ou no mundo fisico da natureza. E os indicadores
destinam-se a uniformizar a informacao que escolhemos para tentar
essa compreensao.

Teremos um modulo sobre indicadores compostos ou complexos
que procuram retratar a realidade na sua diversidade, mas que, como
veremos, se tornam de dificil interpretacio.

O que é um indicador simples

Um indicador simples é um indicador focado numa area especifica
darealidade e que utiliza em geral ndo mais de dois conjuntos de dados.

Note-se que indicadores simples sdo na realidade eles proprios
uma simplificacdo de um conjunto de informagdes. O melhor exemplo
é o PIB per capita. S¢ utiliza duas variaveis (o PIB e a populagido) mas
na realidade o calculo do PIB é um indicador complexo pelos calculos
parciais setoriais que implica (todas as industrias, todos os servigos, a
agricultura, setor informal, o comércio, ...).

Mas tornou-se com o tempo o indicador mais utilizado para infor-
mar do desenvolvimento de um pais (veremos adiante que s6 desde
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1990 o IDH foi assumindo um papel semelhante) dada a sua aparente
simplicidade e logo facil compreensao.

Indicadores e temas

Os indicadores devem ser construidos de forma explicita e de acor-
do com a informagdo que se deseja obter. Tanto pode ser necessario
um Unico indicador como varios. Temos de pensar de que modo con-
seguimos dar uma informacdo mais completa aos interessados e a
populacdo em geral.

Por exemplo, indicadores na drea do Emprego:

Taxa de desemprego em %

Numero de empregos criados por um pais num ano (nimero
absoluto) ou saldo entre empregos criados e desaparecidos.

Nesta area justifica-se a apresentacao de varios indicadores com
metodologias diferentes pois a informagao surge como significativa e
ndo existe nenhum de sintese que seja consensual. Como é uma area
onde é dificil recolher informacgdo devido aos empregos informais ou
com contratos feitos apenas verbalmente, os paises tém de procurar
construir indicadores de acordo com a sua realidade com os dados
que conseguem recolher utilizando por exemplo amostras de empre-
sas por sector de atividade.

Ha indicadores que se recolhem apenas nas alturas em que o ac-
ontecimento a que se refere acontece: sobre eleicdes, sobre aprovagdo
do or¢amento geral pela Assembleia Nacional Popular, sobre a apre-
sentacdo e discussdo do programa do governo, etc.

Nesses casos ou se compara com outros paises ou com o mesmo
acontecimento em anos anteriores no mesmo pais.

Para se poder construir um indicador nestas areas é necessario
que existam prazos para esses atos. Ou pelo menos que haja um con-
senso sobre o prazo util em que esses atos se devem passar. Por ex-
emplo, a ndo aprovagido de orcamentos em plenario da ANP durante
varios anos antes das ultimas elei¢cdes em 2019, levou a uma situagdo
de instabilidade das financas publicas, pois era suposto que tivesse
havido uma aprovagao até ao terceiro més de cada ano como data lim-
ite. Podiamos ter assim um indicador tomando o més de margo como
data util e calculando o atraso que houve.
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Alguns exemplos:

Indicador de estabilidade no cumprimento da lei eleitoral:

Numero de dias e anos de realizagdo de elei¢des (presidenciais
ou legislativas) em relacdo aos prazos constitucionais. Quanto mais
afastada do prazo legislado for a data marcada maior é a instabilidade.
Se quisermos podemos ter um indicador construido a partir de expec-
tativas de datas da populagdo, mas para tal é necessario inquirir essas
expectativas.

Indicador de funcionamento do regime democratico nas elei¢des:

Numero de partidos (candidatos) que contestaram os resultados
em relacdo aos partidos (candidatos) que concorreram. Pode-se com-
parar com outras eleicdes no mesmo pais ou mesmo noutros paises.

Numero de incidentes reportados a policia ou a CNE por regiao.

Quanto maior o nimero, menor a estabilidade. Aqui sé se pode ter
uma comparagdo com outras eleigdes no mesmo pais. E mesmo assim
é um indicador fraco (ndo robusto). Porqué?

Indicadores para a drea transversal de Biodiversidade

O Programa de politicas econémicas e sociais de desenvolvimento
Terra Ranka tem um eixo de preservacdo da biodiversidade do pais
que é uma das suas inovagdes.

Tal eixo ndo serd facil de implementar se as resisténcias das em-
presas (madeira, bauxite, fosfatos) forem do mesmo tipo que sdo
noutros paises.

Os indicadores devem procurar mostrar como vai o governo lidan-
do com a biodiversidade e as areas protegidas, em especial no que re-
speita a contratos de corte de madeira, de exploragdo mineira, de areia
pesada, etc. Assim estes indicadores articulam-se com os da transpar-
éncia do funcionamento da Administracdo Publica.

Exemplos na area da Satude:
Numero de médicos e enfermeiros existentes, que foram contrata-

dos e que sairam num ano (n? absoluto)
Nesta area apresentar este inquiridor em % da populagdo abrangi-
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daleva a variagdes muito pequenas sem impacto junto de quem anali-
sa. Assim é melhor apresentar os n2 absolutos para se poder verificar o
esforco do governo para aumentar a cobertura médica e enfermagem
da populagao. O erro num indicador deste tipo é a falta de informagao
da colocagdo desse pessoal. Num pais onde os servigos estdo muito
concentrados na capital Bissau e em Bafatg, tem de se saber como es-
ses profissionais estao distribuidos para se poder fazer uma avaliagao
mais completa.

Indicadores para um projeto de sensibiliza¢do para uma maior igual-
dade de género masculino e feminino por um periodo de quatro anos

Parte-se no principio que as diferengas sociais entre homens e
mulheres se traduzem numa desigualdade em véarias areas e que tal
situacdo é prejudicial ao desenvolvimento e deve ser eliminada. Assim
quanto mais iguais sdo os direitos e deveres sociais de homens e mul-
heres maior é o desenvolvimento de uma regido, localidade ou pafs.

Um projeto deste tipo tem de ser abrangente nas atividades que
quer desenvolver pois estas desigualdades verificam-se em muitos
aspetos da vida social de todos os paises: educacao, politica, vida fa-
miliar, legislativa, etc...

Assim os indicadores devem procurar ser fotografias da situacao
em momentos definidos e também outros que traduzam a evolugdo
verificada.

Area politica

Indicador: Numero de mulheres eleitas para a ANP em relagdo ao
total de deputados eleitos (que jd vimos do tema anterior).

Forma de célculo:
(N2 Mulheres deputadas/N2 Deputados) x 100. Quanto mais
perto de 50% (ou outro valor da lei) mais igualdade entre géneros.
E uma fotografia tirada de 4 em 4 anos ou cada vez que ha eleigges.
Pode - se comparar com outros paises.



MANUAL DE INTRODUGAO A CONSTRUGAO DE INDICADORES DE MONITORIZAGAO

45

Universo: deputados eleitos

Fontes: CNE resultados eleitorais ou jornais ou documentos dos
partidos

Area da Educagdo:

Indicador: Abandono escolar feminino no ensino bdsico em relagédo
ao total do abandono nesse nivel de ensino.

Forma de célculo: Meninas no_inicio_do_ano nas escolas publicas
de ensino basico / Meninas no final desse ano nas mesmas escolas.

Apurar por regido. Note-se que o abandono é diferente da frequén-
cia. As meninas que nem chegam a ir a escola ndo sdo incluidas neste
indicador.

Fontes: Inquérito aos direitos humanos econdmicos e sociais, Pro-
jeto Observatério dos Direitos, que recolhe dados diretamente junto
das escolas pelos mapas que sdo enviados ao Ministério da Educacao.

Realce-se aqui a sinergia entre projetos na recolha de dados. Algo
que s6 uma entidade externa (Estado ou um financiador comum) aos
executantes pode promover pois ndo existe essa cultura de partilhar o
conhecimento que os projetos vao criando.

Porqueé sé inquirimos escolas publicas?

Dados: Ver quadro pag.13 do livro “Observando direitos humanos
na Guiné-Bissau”, de 2017, Liga, ACEP e CESA com financiamento UE e
da Cooperagdo portuguesa.

Area da vida familiar:
Indicador: Decisdo sobre ganhos da mulher.

Nesta area é dificil ter dados pela resisténcia social a responder.
As perguntas tém de colocar possibilidades muito claras de resposta e
tém de ser feitas em ambiente onde as respondentes se sintam livres
para dizerem o que quiserem.

Um projeto que queira intervir neste assunto tem de centrar as
acoes de sensibilizagdo ou junto das familias em geral ou diretamente
junto das mulheres quer tenham ou ndo rendimentos préprios e em
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locais onde tenham liberdade de expressdo por ndo haver homens
(mercados, cabeleireiros, lojas de roupa feminina, atividades como
educadoras de infancia, parteiras, etc..)

Metodologia: pergunta-se a uma amostra de mulheres qual o des-
tino do dinheiro que ela ganha em pergunta fechada de resposta mul-
tipla:

despesas com criangas,

da ao marido/pai/tio/irmao,
despesas da casa,

despesas com ela prépria.

W e

E 6bvio que deve ser de respostas multiplas. Ou seja, as respon-
dentes podem indicar varias respostas pois podem ter destinos var-
iados para os seus ganhos. Mas como isso pode originar uma con-
fusdo nos resultados o melhor é perguntar a partir de uma quantia
fixa (10.000 XOF por exemplo) e pedir para a respondente, se indicar
varias respostas, dar uma ideia que partes atribui a cada uma: metade,
um terco, um quarto.

Quanto menor a percentagem que “d4 ao marido/pai/tio/irmao”
maior a emancipag¢do da mulher.

Fontes: Inquéritos por amostragem, feitos em locais onde as mul-
heres vao sozinhas como os mercados, sem a presenca de homens,
por regiao.

Area da justica:
Indicador tratamento de mulheres detidas nos centros de detengdo

Um projeto que pretenda melhorar a discriminagio por género na
area da Justica tem de ter informacao sobre o tratamento das mul-
heres que sdo detidas pela Policia nas esquadras. Noutros paises é um
dos focos de maior discriminacgao.

Primeiro temos de ter uma fotografia das deten¢des de mulheres.

Para tal vamos construir um indicador partindo de dados de mul-
heres detidas.

Fonte: Observatorio dos Direitos, Casa dos Direitos.

Dados: Existiam em 2016, 38 centros de deten¢do. Com um niime-
ro tao baixo de universo temos de recolher em todos eles a informagao
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de Homens e mulheres detidos.

Esses dados existem ja recolhidos para 2014, 205 e 2016. (Obra ja
indicada pags. 93 e 95)

Mas deparamos com a situa¢ao de ndo haver mulheres detidas em
nenhum centro fora de Bissau e mesmo no SAB o nimero de detidas
é insignificante.

Ou seja, o indicador ndo pode ser construido devido a uma pratica
prudente das Policia sem condi¢des fisicas nas instalagdes para sepa-
rar homens e mulheres detidos.

Area da Justica:
Indicador: violéncia sobre mulheres

A construgdo de um indicador nesta area acaba por ser centrado
nas queixas ou na existéncia ou nao de legislacao sobre o tema.

[sto porque considerar que a maioria de situagdes de violéncia so-
bre mulheres se passa dentro de casa e no seio de relagdes familiares.

Tal facto cria uma dificuldade enorme de recolha de dados e os
projetos acabam por funcionar com base em campanhas genéricas via
televisdo, cartazes ou reunides de sensibilizacdo e com dados muito
limitados para avaliar os efeitos das atividades que se propdem.

Para funcionarem de modo mais fidvel teriam de ter informacao
recolhida de forma inteligente.

A ONU criou mesmo uma estrutura especial para este tema que pro-
duziu em 2011 um relatério onde se pode ver como as tentativas de
recolha de informacao direta junto das familias em geral fracassaram.

Essa comissdo acabou por apresentar um conjunto de indicadores
que nunca conseguiram taxas de resposta satisfatdrias pois as inquiri-
das s aceitavam responder a uma percentagem pequena de questdes
necessarias para obter indicadores como se exemplifica:

e Taxa (total e por idade) de mulheres submetidas a violencia fi-

sica nos ultimos 12 meses, segundo a gravidade, a relagdo com
o0 agressor e a frequencia;

e Taxa (total e por idade) de mulheres submetidas a violencia
fisica sexual durante a sua vida segundo a gravidade, a relacao
com o agressor e a frequencia;

e Taxa (total e por idade) de mulheres submetidas a mutilagao
genital feminina.
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Entdo como construir indicadores simples numa area destas?

Antes de mais organizando a obten¢do de dados em separado da
atividade de sensibilizagao.

12 Nao fazer perguntas sobre a prépria inquirida ou inquirido, mas
sim sobre o que ela pensa de outras pessoas.

22 Inquirir mulheres ou homens sés e nunca em presenca de ele-
mentos do outro sexo.

32 Usar amostras pequenas estratificando por zonas geograficas
(regido, bairro, tabanca) de forma a que as inquiridas possam guardar
segredo que responderam.

N2 de mulheres e homens que pensam que alguma violéncia entre
casais ndo tem problema.

N2 de mulheres que acha que o vizinho bate na mulher.

N2 de mulheres que conhece pelo menos 3-5 mulheres que passar-
am pela mutilacio genital feminina.

Sobre violéncia econémica utilizar o indicador sobre o destino dos
ganhos da mulher pois este deve ser um dos indicadores desta area
que pode ser questionado diretamente a interessada.

Sobre violéncia sexual construir uma pergunta sobre frases tipo
“acha que a mulher nunca se deve recusar ao marido” sempre em ab-
strato e nunca referindo a prépria inquirida ou inquirido.



TEMA 4: INDICADORES COMPOSTOS DE
DESENVOLVIMENTO

Este tema pretende focar a construcao de indicadores compos-
tos ou compositos que procuram dar indicagdes tomando em conta a
complexidade da realidade.

Para ter indicadores mais complexos é necessario também algorit-
mos mais complicados e ter uma capacidade de interpretacdo maior
das situagdes em que se quer intervir

Vamos utilizar exemplos e procurar perceber como se pode con-
struir este tipo de indicadores.

Quanto mais variaveis um indicador inclui nos calculos mais dificil
se torna utilizar um indicador.

O que é um indicador composto

Um indicador composto é um indicador que procura transmitir
informacdo sobre varias variaveis articuladas entre si para informar
sobre um tema complexo.

Parte da ideia que é possivel explicar a complexidade, pelo menos
em parte.

0 melhor exemplo da dificuldade em cumprir esse objetivo € a in-
vestigacdo que se faz desde ha dezenas de anos para ter um indicador
de sintese que possa medir o desenvolvimento.

Caracteristicas gerais:

1. Terem uma definicdo clara e significativa o mais possivel tnica,
estabelecida depois de consideradas as varias possibilidades
de leitura de um fendmeno (robustos e pertinentes).

2. Validado empiricamente, e possivel calcular de forma indepen-
dente de outras variaveis. As variaveis usadas tém muitas vez-
es influencias de outras que ndo estdo nos algoritmos; temos
fungdes com variaveis que por sua vez dependem de outras.

3. Metodologia de calculo constante a partir de dados estatisti-
cos também obtidos sempre com a mesma forma (fiaveis).
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4. Quanto mais simples for a sua formula de calculo melhor.

Terem a mesma leitura por diferentes observadores.

6. Respeitarem a moral e a ética do seu tempo e da sua area de
trabalho.™

vl

E facil perceber que as caracteristicas da simplicidade e da clareza
de algoritmo e de interpretacdo se complicam muito nos indicadores
compostos.

0 célculo final de um indicador composto mistura as influéncias de
todas as variaveis de forma que é dificil perceber e incluir nos célculos.

A consequéncia quando se imagina uma férmula de calculo (algo-
ritmo) que nos parece correta em teoria, tem de se experimentar com
dados reais para ver se a fotografia ou a evolugdo que apresenta é 16gi-
ca aluz do que sabemos mesmo sem indicadores.

O indicador composto de desenvolvimento

O desenvolvimento como ja vimos noutras temas é um conceito
complexo com multiplas variaveis.

Na procura de indicadores de desenvolvimento imaginemos que
consideramos o bem-estar como sinénimo de desenvolvimento e
definimos o nosso bem estar a partir do esquema seguinte (piramide
de Baulch invertida) ou do circulo do Relatério do IDH de 2015 (apre-
sentado na pagina 44).

(1)+(2)+(3)+(4)+(5)+(6)+(7)+(8)+(9)+Direitos de cidadania + participagdo civica/politica
(1)+(2)+(3)+(4)+(5)+(6)+Emprego/Trabalho(7)+Satde(8)+Viagens(9)
(1)+(2)+(3)+(4)+Instrucdo(5)+Informacao(6)
(1)+(2)+(3)+Familia/amigos (4)
(1)+(2)+ Habitagdo(3)

(1)+Vestuario(2)

Alimentacédo(1)

Note-se que estamos a considerar op¢des médias e nao situacoes
extremas como a “lenda” da resposta de Didégenes a Alexandre o

11 Moral é o conjunto de principios que uma sociedade considera seus num determi-
nado tempo. Em geral, a parte publica destes principios, expressa-se na Constitui¢do.
Etica sdo os padrdes de comportamento sociais e individuais decorrentes e coerentes
com esses principios morais.
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Grande quando este conquistador lhe perguntou o que queria que lhe
desse dada a admiracdo que tinha por ele e o fildsofo (que vivia numa
barrica numa praca da cidade grega de Sinope) respondeu que queria
que ele se desviasse pois estava a tapar o Sol com que se aquecia e
era um elemento essencial do seu bem-estar. Tal como o fildsofo cada
um tem o seu proprio padrdao de bem-estar a que aspira e pelo qual
luta na vida. Este grafico expressa um processo médio de aspiracio no
acesso aos componentes de bem-estar de uma sociedade nos tempos
atuais. E evidente que a ordenacio desses componentes é discutivel;
dois exemplos:

1. A Saude esta na sexta linha; isso é correto? Nao devia estar
logo na segunda?

2. A Seguranca/paz/estabilidade na governagdo, ndo constam dos
componentes; isso é correto? Esse tipo de componente adquire
hoje uma importancia maior do que em 1996 quando este grafi-
co foi imaginado. Em que linha deviamos introduzi-lo?

Pode dizer-se que uma populagdo em que qualquer individuo pode
escolher entre todos os elementos que compdem esta piramide de
Baulch, é mais desenvolvida que outra populacdo que sé pode escol-
her entre metade desses elementos ?

Sim, podemos dizer isso, se considerarmos que as opgdes sdo sem-
pre tomadas com base no mesmo niimero dos mesmos elementos. Mas
se considerarmos que o padrdo de bem-estar das duas populag¢des
ndo é o mesmo, ja ndo podemos compara-las usando esse indicador.

Como escreve o Relatorio IDH 2016 “development is about en-
larging freedoms so that all human beings can pursue choices that
they value. Such freedoms have two fundamental aspects— freedom of
well-being, represented by functionings and capabilities, and freedom
of agency, represented by voice and autonomy”“ (over view HDR2016)

Por exemplo a China, Siria ou a Venezuela definem a liberdade de
expressao de uma forma mais restritiva que a Guiné-Bissau, Portugal
ou a Tunisia. Se internacionalmente!? for considerado que a definicdo
que da mais bem-estar a uma populagdo é aquela que o seu governo
considera, ndo podemos arranjar indicadores para comparar. Mas se
considerarmos que uma das formas é a correta, entdo podemos ar-
ranjar indicadores que nos digam até que ponto é que a outra forma
expressa um nivel mais baixo ou mais alto de desenvolvimento.

12 Ou seja, pelos organismos internacionais da ONU.
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O indicador composto mais utilizado é o Produto Interno
Bruto Per Capita ou Rendimento Nacional Bruto Per Capita

E a soma do valor de toda a produgio num ano dividida pela pop-
ulacdo que a originou.

“Tem uma aparéncia simples e uma interpretacdo também com-
preensivel, mas o seu calculo é dos mais complicados que existem.

Tem de se conseguir calcular em todos os sectores de atividade do
pais qual a producio acrescentada nesse ano.

Tem de se tomar em conta que existem atividades que nao tem um
custo em dinheiro (domésticas, estudantes, lazer), outras que sdo pro-
duzidas e consumidas sem nunca irem a um mercado (auto - consumo
de horta prépria), as atividades ilegais, clandestinas, criminosas, (que
ndo se conseguem avaliar), etc.

Criticas

Sempre houve criticas ao PIBpc que originaram muitas tentativas
de criacdo de novos indicadores de sintese.

Essas criticas em resumo sao:

Desigualdades - O PIBpc ndo leva em consideracdo diferencas na
distribuicao de rendimentos nada dizendo sobre pobres e ricos. Uma
economia que tenha uma grande producio de petréleo como a Guiné
Equatorial ou a Arabia Saudita podem ter um PIBpc alto ou muito alto,
mas em simultaneo podem existir niveis altos de pobreza se essa ri-
queza for distribuida apenas por um grupo restrito da populagio.

Qualidade de bens e servicos - Caso dois bens tenham qualidades dif-
erentes, mas sejam vendidos a um mesmo prego, o valor registado pelo
PIB sera o mesmo. E bens com precos diferentes aparecem como bens
diferentes mesmo que sejam iguais e a diferenca tenha outras razdes.

Transag¢des ndo comerciais - O PIB exclui atividades como servicos
voluntarios ndo pagos, produgdo para consumo proéprio (como os
servicos domésticos em casa prdpria ou os bens que uma familia pro-
duz na sua horta e consome), ou produtos e servigos de livre acesso
trocados pela net.

Mercado Informal - Pequenos negdcios e servicos, “biscates” vul-
gares em varias profissoes, trocas e vendas tipo “custo justo” e “OLX”
sem faturas ndo sio registados.

Efeitos sobre o ambiente ou o patriménio - O PIB ignora a presenca
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de danos ao meio ambiente. Assim, se um pais cortar e vender todas
suas arvores tera um aumento no PIB, mesmo que os efeitos sociais
sejam negativos devido a polui¢do, perda de biodiversidade, deserti-
ficacdo, fome, area de lazer, etc. Se destruir um edificio histérico para
construir um hotel, o PIB sobe, ignorando a perda cultural. Se um pais
tiver recursos naturais por explorar essa riqueza nao conta. S6 con-
tara quando comegar a ser aproveitada. E uma das razdes para a Guiné
Bissau ter um PIB tdo baixo: ndo conta nem o valor econdmico da bi-
odiversidade, nem o valor das minas de bauxite e fosfatos existentes,
mas nao exploradas.

Crescimento de longo prazo - O PIB anual ndo é um indicador de
longo prazo, mas de curto prazo e é muitas vezes tomado como se o
seu crescimento fosse uma garantia de sucesso duradouro de desen-
volvimento.

Como ndo é um indicador de longo prazo, ndo toma em conta
efeitos para além do tempo definido em geral um ano. Ou seja, se o
petrdleo for explorado na regido dos Bijagés, o PIB sobe e ndo toma
em conta a destrui¢do ambiental.

indice de Desenvolvimento Humano (IDH)"

A investigacdo sobre um indicador que substituisse o PIBpc existe
ha décadas, mas nunca obteve um resultado fidvel até 1990.

0 indicador com mais sucesso (no sentido em que é considerado e
usado por organiza¢des nacionais e internacionais) como alternativo
ao PIBpc, é o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH).

0 indice foi desenvolvido em 1990 pelos economistas Amartya Sen
e Mahbub ul Haq, e vem sendo usado desde 1993 pelo Programa das
Nagdes Unidas para o Desenvolvimento;

E uma medida comparativa usada para classificar os paises pelo
seu grau de desenvolvimento humano e para ajudar a classificar os
paises como desenvolvidos (desenvolvimento humano muito alto),
em desenvolvimento (desenvolvimento humano médio e alto) e sub-
desenvolvidos (desenvolvimento humano baixo).

O IDH também é usado por organizagoes locais ou empresas para
medir o desenvolvimento de entidades subnacionais como regides,
Estados dentro de federacgoes, cidades, aldeias, etc., se os dados es-

13  Ver para os paises africanos https://pt.actualitix.com/pais/afri/africa-in-
dice-de-desenvolvimento-humano.php
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tatisticos existentes permitirem essa regionalizacao.

Em 1990 a ONU publicou um indicador, o Indice de Desenvolvi-
mento Humano que procurou ir além do PIB na consideracdo de di-
mensdes do desenvolvimento.

0 indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é um indice composto
que incide sobre trés dimensoes basicas do desenvolvimento humano:

¢ uma vida longa e saudavel medida pela esperanca de vida a
nascenga;

e acapacidade de adquirir conhecimento medida pela média de
anos de escolaridade e anos de escolaridade esperados;

e a capacidade de atingir um nivel de vida digno medido pelo
rendimento nacional bruto per capita. O IDH tem um limite
superior de 1,0.

Para medir o desenvolvimento humano de forma mais abrangente,

o Relatério de Desenvolvimento Humano também apresenta outros
quatro indices compostos a partir deste.

O IDH Ajustado a Desigualdade (IDHAD) ajusta o IDH de acordo
com o grau de desigualdade de cada pais. O Indice de desenvolvimen-
to humano por género (IDHG) compara valores de IDH femininos e
masculinos.

0 indice de Desigualdade de Género (IDG) assinala a capacitagio
das mulheres e o Indice de Pobreza Multidimensional (IPM) mede di-
mensoes de pobreza ndo relacionada com o rendimento.

Para célculo do IDH ou de outro indice é necessario fazer escolhas
do que consideramos importante tomar em conta:

Consideramos a duragdo da vida saudavel, a instrugdo, e o nivel
econ6mico de vida digno como os principais componentes do bem-estar

Para estas componentes escolheram-se como indicadores: a es-
peranca média de vida a nascenca; a taxa de escolaridade do basico,
secundario e superior; a taxa de alfabetiza¢do de adultos e o PIB pc.

E para cada indicador teve de se decidir se todos tinham o mesmo
peso nos calculos ou ndo. Assim uns tém uma ponderagdo superior a
outros.

O indice final é uma média ponderada e para calculo da posi¢do
relativa de uns paises em relacdo aos outros consideram - se “balizas”
ou valores maximos e minimos. Por exemplo a taxa de alfabetizagdo
tem um valor maximo de 100% a esperan¢a média de vida a nascenga
tem como maximo 85 anos e minimo 25 anos (quando iniciou consid-
erou 83,5 anos e 20 respetivamente).
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O calculo

O IDH calcula para cada dimensao indices com algoritmos que pos-
sam ser incluidos numa fun¢do conjunta.

1. Indice da educacio

2. Indice de satde

3. Indice de produgio

Para serem comparaveis consideram-se valores minimos e calcu-
la-se a diferenca dos valores observados para esses minimos.

Transformam-se esses calculos numa escala de 0-100 (0 = minimo
e 100 = maximo) e assim pode-se comparar entre paises e entre anos
(no caso do IDH usou-se a média aritmética e depois de 2010 a média
geométrica para o calculo conjunto).

A substancia deste calculo

Primeiro escolheram se variaveis com significado para o tema,

Segundo escolheram-se indicadores simples de cada variavel.

Terceiro juntaram-se esses indicadores tendo o cuidado de que
variassem no mesmo sentido (Ou seja, quando sobem a situacdo mel-
hora e quando descem a situacdo piora).

Quarto escolheu-se com bom senso os valores maximos e minimos
para comparar com os observados: quantos anos minimo hoje vive-
mos? E o maximo?

corhetimeng

Desenvolvimento
humano
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Como se vé o calculo ndo é tdo simples como o PIBpc, mas é sufi-
cientemente claro para ser aceite como uma medida mais completa
que aquela.

E estamos convencidos que a chave do sucesso deste indice esta na
sua adequacgdo aos tempos. Ou seja, considerar a educacdo, a saude e
o rendimento econémico como os trés principais componentes para
um nivel de bem-estar individual ou um desenvolvimento coletivo
digno corresponde ao que é hoje a convic¢do da maioria das pessoas.
Noutros tempos histdricos seriam outros componentes como, por ex-
emplo, ter ou ndo posse de terra.

Mais uma vez queremos notar que ndo entram nestes cdalculos
variaveis que ndo sdo quantificaveis de forma aceite generalizada-
mente como a liberdade de expressao, o respeito pelos direitos hu-
manos, etc.

Observatorio de Direitos humanos na Guiné-Bissau

Este projeto calcula indicadores para a area da educagdo, saude,
justica, habitacdo, 4gua, energia, saneamento e meios de subsisténcia.

Os indicadores simples sdo calculados por regido e pensou-se em
construir um indice global composto que permitisse comparar as
regides tendo em conta todas estas dimensdes em conjunto e ndo em
separado. (Veja-se a pagina 21 e 172 - 174)

Os resultados nunca foram bem recebidos porque as pessoas des-
confiaram deles embora nao tivessem dados para contrapor.

Considerar que as regides com melhores direitos humanos sao Oio
e Tombali parece pouco credivel para quem conhece o pais; consider-
ar as variagdes que a metodologia usada d4 de um ano para o outro
neste indice global, significa que devia ser revista e pensar noutra a
ser testada.

ODM/ODS Agenda 2030

Os Objetivos do Milénio que iniciaram em 2000 escolheram ter in-
dicadores simples e ndo compostos.

Ou seja, a ONU ndo tentou até agora elaborar um Unico indicador
que juntasse todas as dimensdes em que existem Objetivos e Metas.

Referem nos Relatérios que o esfor¢co ainda estd centrado na
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certeza de ter dados compativeis de todos os paises para ser possivel
comparar.

Os balangos feitos referem apenas as % de objetivos cumpridos
ou os desvios entre o conseguido e o objetivo para cada tema ou di-
mensao.

Parece-me uma op¢ao sensata pois tentativa de incluir tantos te-
mas num sé numero faria perder a riqueza da analise de cada um.

Como se vera no médulo seguinte as organizagdes tendem a con-
struir indicadores compdsitos ou compostos mais a partir de dados
qualitativos do que de dados quantitativos.

0 exemplo mais usado nos ultimos anos talvez seja o Indicador
Composito Avangado da OCDE que tem sido usado para alertar os
paises para desequilibrios econémicos e financeiros. '*

Projeto com o objetivo de aumentar a utilizacdo da lin-
gua portuguesa nos média e no ensino.

Descricdo Formacdo de média duragio (trés meses) a jornalistas,
pessoal de radio e professores do secundario, em lingua portuguesa,
orientada para as respetivas profissoes.

Construcdo de indicadores simples e um composto para avaliagio
do impacto do projeto

Indicadores simples:

Professores: nimero de aulas em crioulo e portugués no inicio e no
fim do projeto. (o projeto de 3 meses é curto para ter um impacto de
passar a ter aulas s6 em portugués)

Jornais: Erros por 100 palavras no inicio e no fim do projeto

Radio: n? de programas com maioria da locucdo em portugués no
inicio e no fim do projeto.

Metodologia
Professores: inquérito por amostragem aos alunos das disciplinas

nas escolas com classes 72-92 onde os professores lecionam.
Jornais: contagem de erros em artigos escritos pelos jornalistas

14  https://www.gee.gov.pt/pt/indicadores-diarios/ultimos-indicadores/29500-oc-
de-indicador-composito-avancado-64
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em formacdo publicados em jornais. Sabe-se que os corretores de tex-
to permitem hoje diminuir os erros. Por exemplo se compararmos os
textos escritos no jornal online O Democrata é ficil de ver os que fo-
ram verificados pelos corretores e os que nao foram.

Assim em vez deste indicador podemos construir um com peque-
nos textos escritos nas aulas de dez linhas sobre um tema inventado ja
que o problema nao sdo s erros de gramatica mas também forma de
construcdo das frases, pedindo para os formandos nao corrigirem via
corretor ou dando pouco tempo para escreverem.

Temas para noticias falsas de dez linhas

12 Trump morre de ataque cardiaco fulminante

22 As trés deputadas a Assembleia portuguesa que sdo de origem
guineense anunciam uma visita conjunta a Bissau.

32 Jomav /Nabiam/DSP/USE perde as elei¢des e anuncia que vai
residir para Franca.

Radios: audic¢do de X horas de programas no sabado e domingo
das radios onde os radialistas trabalham anotando os programas e a
lingua em que sdo emitidos.

Como existem muitas radios locais devem escolher-se aquelas que
servem de referencia as mais pequenas: Bombolon, Capital, outras?

Indicador composto

Objetivo: Construir um indicador composto com estes indicadores
simples que informe sobre o impacto do projeto.

Professores
Numero maximo de aulas = Vmax = 20
N2 aulas em portugués/crioulo Professor A no inicio = 5
N2 aulas em portugués/crioulo Professor B no inicio = 10
N2 aulas em portugués/crioulo Professor C no inicio = 5
N2 aulas em portugués/crioulo Professor D no inicio = 10
N2 aulas em portugués/crioulo Professor A no final = 15
N2 aulas em portugués/crioulo Professor B no final = 17
N2 aulas em portugués/crioulo Professor C no final = 10
N2 aulas em portugués/crioulo Professor A no final = 20
Calculo: (5/20)x(15/20) =0.1875

(10 /20)x (17/20) = 0.425
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Indice Média aritmética dos resultados dos quatro professores = 0,309

f o N2 de aulas no inicio N2 de aulas no final
Indice professores o A
(Ip) do ano em portugués | do ano em portugués
/ crioulo / crioulo
0.1875 5 15
0.425 10 17
0.125 5 10
0.5 10 20
Jornalistas

Numero de erros por linha em dez linhas escritas:
Jornalista A: Erros inicio= 25 Erros final = 15
Jornalista B: Erros inicio= 15 Erros final =5
indice média aritmética = 2.25

indice composto: (Ij + Ip)/2 =(2.25+0,309) /2 =1.2795

Criticas ou erros de concegao.

1. A variagdo no mesmo sentido tem significados diferentes. Um
quando sobe significa que melhorou outro quando sobe sig-
nifica que piorou.

2. Osdois valores sdo muito diferentes o que faz com que a média
aritmética varie muito se um se altera e pouco se o outro se
altera.

Pode resolver-se com uma transformagao no algoritmo: 1/1j & [ji

Este algoritmo o indice ja varia para maior quando o resultado é

melhor e para menor quando é pior.

Também permite uma aproximacgio dos valores dos dois Indices

pelo que o segundo problema fica atenuado.

Note-se que os indicadores simples mesmo nestes casos sdo mais

claros de interpretar que o composto.

Se houver um grupo profissional que melhora muito mais que o

outro o indice melhora, mas fica sem se saber a quem foi devido.

Serve para avaliar globalmente o projeto, mas ndo em detalhe.

Outros indices compostos

A partir da aceitagdo da metodologia de calculo do_IDH_surgiram
outros indicadores baseados em dados quantitativos (sobretudo so-
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bre a pobreza) e em dados qualitativos
Indice de felicidade: http://www.bhutanstudies.org.bt/
Indice de Boa Governacdo em Africa: http:/ /mo.ibrahim.foundation /iiag
Indice Global da Paz: https://pt.countryeconomy.com/demogra-
fia/indice-global-paz

O compromisso global com o desenvolvimento

Finance Environment Trade Security Migration

| Y () ° () 1)1 () )
oTE Stack
RANK T COUNTRY SCORE POLICIES grapa
<
L Sweden 549 | [ ]
2 Denmark 548 | — ]
3 Finland 532 [ — ]
P Gemay 522 I
s Lembowg 530 [ I
s Newetanss 530 I
7 ree s
8 Uniedkingdom 527 I I
s ol 52

Um dos mais interessantes indicadores que tem surgido desta
procura é o indice de compromisso com o desenvolvimento (www.
cgdev.org/cdi) do Center for Global Development, “englobando a quan-
tidade e a qualidade da Ajuda; a abertura ao comércio; as politicas de
incentivo ao investimento; as politicas de migracdo, de ambiente e de
seguranca e o apoio a criacdo e disseminacdo tecnolégica.

Conclusoes deste tema

Se possivel evitem os indicadores compostos. Para um projeto ou
para a atividade de uma organizacdo internacional, Ministério ou
ONG ou outra, construam indicadores simples e ndo compostos.

Os indicadores compostos sdo demasiado instaveis nas suas var-
iacdes para terem uma utilidade real. Com muita frequéncia a sua
construcdo parece muito coerente em teoria, mas revelam - se muito
ilégicos na pratica. E por isso que sio usados com muita prudéncia pe-
las universidades e sistematicamente desvalorizados pelos analistas.

E sobretudo transmitem com frequéncia mensagens erradas.



TEMA 5: INDICADORES QUALITATIVOS E
QUANTITATIVOS

Este tema pretende focar a construgdo de indicadores qualitativos

ou quantitativos.

O debate parte de seguintes pressupostos:

1. Dada a complexidade da realidade é indispensavel simplificar
para melhorar a nossa compreensao;

2. Muitas vezes as variaveis que nos interessam nio sdo quanti-
ficaveis por natureza, por falta de dados ou por os dados ser-
em inacessiveis.

3. Sendo consigo o Otimo é melhor ter o Muito Bom do que nada.
(second best)

O que é um indicador qualitativo

Um indicador qualitativo é um indicador que procura transmitir
informacdo recorrendo a dados ndo quantificaveis.

Em geral usam-se escalas consideradas adequadas:

. Mau-Mediocre-Suficiente-Bom-Muito Bom

. Pobre - Menos Pobre - Remediado - Ndo Pobre

o Gosto muito - Gosto pouco - Nao gosto

As diferencas Qual - Quant

Indicadores Qualitativos (‘qual’) ajudam a perceber a realidade
a partir de dados pouco transformaveis em numeros (ou escalas
numéricas) e utilizando varios métodos como “grupos focais ou foca-
dos”, entrevistas individuais, observacao direta.

Usam em geral amostras pequenas e a escolha dos entrevistados
é dirigida ao preenchimento de quotas (sendo pouco aleatéria ou ao
acaso) como X homens e Y mulheres, os alunos de uma turma, etc...

Indicadores Quantitativos (‘quant’) ajudam a perceber a realidade
com variaveis que se exprimem em numeros, intervalos ou escalas
numéricas ordendveis e métodos estatisticos.

Esses métodos sdo mais estruturados e testados que os anteriores
e sdo em geral baseados em inquéritos ou entrevistas estruturadas (s6
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questdes fechadas) ou semi estruturadas (mistura de questdes fecha-
das e abertas).

Os indicadores Qualitativos ddo a informag¢do menos precisa, mas
mais rica ou abrangente, pois como nido necessitam ser tao precisos
podem simplificar menos.

Pensamentos, sentimentos, emogdes, opinides, escolhas eleitorais
sdo informacgdo qualitativa.

Por exemplo a Linha de bem-estar:
1—2—3—4—5—6—7—8—9—10

Onde esta cada pessoa, se 1 for “estar mal na vida” e 10 for “estar
muito bem na vida” ?
E um indicador qualitativo ou quantitativo?

O qué” o “O porqué”

Ha autores que defendem a ideia que os indicadores quantitativos
dizem-nos o que fazem as pessoas e os qualitativos porque o fazem.

Os resultados eleitorais dizem-nos em quem as pessoas votaram
mas estdo longe de dizer porque é que votaram neste e nao naquele
candidato.

Terifamos de procurar dados qualitativos para obter alguma com-
preensao.

0 que serad que as pessoas pensam quando escolhem votar num
candidato e nao noutro?

0 que sera que impressiona os eleitores num candidato?

Na pratica o ideal em geral é conseguir ter dados quantitativos logo
indicadores quantitativos trataveis com instrumentos estatisticos, e
outros sobre a mesma realidade qualitativos para se saber interpretar
0s anteriores.

Por exemplo: Um indicador quantitativo de “quantas raparigas
abandonam o ensino depois de terem iniciado o ano letivo ao nivel basi-
co”, para ser melhor compreendido precisa de ter informagao qualitati-
va obtida junto da familia para perceber as razdées do abandono.

Notem que posso chegar a informagao também organizada em tab-
elas estatisticas tipo:

e 20% das raparigas abandonam porque as maes precisam

delas em casa.
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e  60% porque as familias ndo tém dinheiro para pagar os estudos a
mais do que um filho e preferem manter o filho rapaz.

¢ 10% porque as familias acham que as mulheres nao precisam de es-
tudar

e 10% porque as raparigas chumbaram nos exames.

Relembrando as caracteristicas gerais:

1. Terem uma definicdo clara e significativa o mais possivel tnica, esta-
belecida depois de consideradas as varias possibilidades de leitura de
um fenémeno (robustos e pertinentes).

2. Validado empiricamente, Ou seja, tem de ser possivel calcular de for-
ma independente de outras variaveis.

3. Metodologia de calculo constante a partir de dados estatisticos
também obtidos sempre com a mesma forma (fidveis).

4. Quanto mais simples for a sua férmula de calculo melhor.

5. Terem a mesma leitura por diferentes observadores.

Indicadores de curto prazo ou de conjuntura

Este tipo de indicadores tem por fungdo alertar e influenciar “em cima”
temporalmente dos acontecimentos. Ou seja, informar as pessoas sobre uma
situacdo que decorreu a poucos dias.

Sdo mais qualitativos que quantitativos.

Imaginou-se um projeto para responder a questdo: O que faz as pessoas
sentirem que existe menos ou mais estabilidade no pais?

Estando o projeto pensado para ser um projeto direcionado para os gru-
pos sociais urbanos com um nivel de informag¢do mais alto que a maioria.

O objetivo é fornecer ao governo e as instituicdes internacionais e parcei-
ros doutros paises interessados, dados que em permanéncia fornecam indi-
cacdes sobre as percegdes e sentimentos das Organizacgdes da Sociedade Civil
em relacgdo 4 estabilidade politica e social.

0 indicador a construir, exemplificado aqui, é um barémetro bimensal de

percecdo de estabilidade ou Barémetro da Estabilidade Politica.

Metodologia

1) Todos os meses uma equipa de projeto (ou um conjunto informal de pes-
soas) seleciona acontecimentos que se verificaram nesse més a partir dos jornais;

2) Define a amostra das OSC (opinido individual de diretores, coordena-
dores ou presidentes dessas organizacdes) para esse més. Deve variar-se as
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0SC escolhidas de forma a nao enviesar os resultados e serem um
numero igual ou maior que 30 todos os meses.

Sabemos que as OSC estdo concentradas em Bissau e por isso a
amostra tera de ser construida com atencdo as regides (Ou seja, tem
de ser enviesada de propésito para incluir sempre OSC das regides).

3) Entrega essa lista de escolhas aos inquiridores que fazem a
recolha diretamente ou por telefone.

4) Recebe os resultados e divulga.

Os acontecimentos variam conforme os meses e permitem acom-
panhar a percecido que as pessoas em todas as regides tém da vida
politica.

Para este indicador ser eficiente as questdes tém de ser objetivas,
referir factos e ndo opinides.

A amostra é definida pela equipa de projeto a partir da base de
dados de 2017 de cerca de 450 OSC que devera ir sendo atualizada
sempre que surgir uma nova organizag¢ao ou se verificar que alguma
jando é contactavel.

Uma das respostas possiveis sera: Nem sei o que isso ¢/ ndo me
lembro/ nunca ouvi falar, que significara que a pessoa nao ligou aquilo
que leu nos jornais ou ouviu na radio.

Por exemplo para o periodo de 18 a 30 de abril de 2019.

Questdo: Considera estas noticias com importancia para a estabi-
lidade do pais?

Acontecimentos:

1. Tomada de posse dos deputados da ANP

2. Ministério Publico decreta prisdo preventiva de acusados de
trafico de drogas

3. Dificuldades na formag¢do da Mesa da ANP

Campanha de caju em curso

5. Visita da CDEAO a Bissau para mediar a formag¢ao do Governo

>

Classificagdo para cada acontecimento:

e Nao sei o que é / ndo me lembro disso

e Pouco importante

e Importante

e  Muito importante

e Alarmante

Fontes: jornais Donos da Bola; No Pintcha; O Democrata; Ultima
Hora; Diario de Bissau
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E um indicador qualitativo que é divulgado com as respostas dadas
eventualmente acompanhado de um quadro de caracterizagdo H/M,
idade, regido de respondentes.

No final de um ano temos um quadro informativo sobre as noticias
com mais impacto na populagdo informada.

Note-se que ndo é necessario que os respondentes tenham lido os
jornais pois os acontecimentos escolhidos também podem ser ouv-
idos nas radios ou lidos nas redes sociais e em grupos de conversa.

A utilizagdo dos jornais como fonte de noticias é um modo de obter
mais facil para um projeto deste tipo.

Indicador: Percecao da populacao do nivel de estabili-
dade politica, social e econémica

Outro exemplo mais simples (e também mais subjetivo nas res-
postas): Numa linha de 1—2—3—4—5—6—7—8—9--10, onde 1 ¢
nenhuma estabilidade e 10 muita estabilidade em que nivel acha que
0 pais esta este més de novembro?

Fontes: Inquérito realizado nas capitais de regido para a populagao
mais urbanizada.

Reforma da Constituicao

Os processos de reforma constitucionais podem ser executados de

diferentes modos.

Vamos tomar aquele que existe da Comissdo ad-hoc da ANP para

revisdo da constituicdo:

e 12 Manutencdo da atual Comissdo de deputados, juristas, e
0SC com consultores guineenses e consultores internacionais,
para elaborarem uma proposta. (2 meses)

e 29 Elaboragdo de uma proposta de texto constitucional (12
meses)

e 32 Auscultagdo a populagdo (6 meses)

e 42 Reacdo de texto final a apresentar a ANP (4 meses)

e 52Debate sobre essa proposta na generalidade no plenario da
ANP (2 meses).

e 62 Debate na especialidade na ANP (2 meses)

e 72Votagdo, impressao e divulgacdo (2 meses)
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e TOTAL 2 anos e meio.
O indicador a construir considera simplesmente o atraso na ex-
ecucdo destes passos do processo.

Defesa e Seguranca-interna e externa;

O sector da Defesa e Seguranca interna e externa é uma area fun-
damental para a estabilidade, mas de dificil acesso para recolha de
dados. Seja pela sua natureza militar, seja pela cultura de fechamento
corporativo, as forcas de seguranca mantém em todos os paises uma
grande reserva em fornecer dados sobre as suas atividades fora dos
seus proprios canais oficiais, ndo sendo possivel realizar inquéritos
ou entrevistas com uma amostra aleatéria de membros dessas forgas.

A histéria das forcas armadas guineenses, do seu papel na luta de
libertagdo e na vida politica e social p6s-independéncia, as tentativas
sempre fracassadas de reformas, tem tendéncia para reforcar essas
limitagdes. (veja -se o artigo de Pedro Rosa Mendes referido na bib-
liografia)

As atividades desenvolvidas sob a designacdo de “Voz di Paz” em
2010, tendo a frente Fafali Koudawo, propunham entre outras medi-
das para fazer avancar uma reforma das FDS, a “Criacdo de um Ob-
servatério da reestruturacdo e modernizacdo do sector da defesa e
seguranca” ou “Criagdo de um Observatoério da Reforma e da condigao
militar”.

Ou seja, os autores tinham consciéncia que a observagao. a medi¢do
por indicadores, a sistematizacdo do conhecimento ja adquirido e do
novo, eram um elemento central no processo propriamente dito e na
percecdo que os outros atores sociais e a populagdo em geral tém dos
militares.

Os indicadores que aqui se exemplificam refletem esta visdo da si-
tuacao.

Indi r li i militares no ati

Forma de célculo: Dados sobre as condi¢does de alojamento e al-
imentacdo dos quartéis, do funcionamento do hospital militar e do
edificio que funciona como prisdo militar. Como é ébvio a degradagdo
destes indicadores indica uma maior instabilidade.

Fontes: inquérito proposto as chefias militares.
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Indi r li i militares na reform

Forma de calculo: Pensdo média. Dados sobre as condi¢des de hab-
itacdo (cobertura, chio, cozinha, iluminagio, casa de banho), alimen-
tacdo, posse de bens duraveis (frigorifico, fogdo, meio de transporte,
radio, televisdo) concebidos a partir do Boletim do Recenseamento
Geral de forma a ser comparavel a restante populacdo. Como é 6bvio a
degradacao destes indicadores indica uma maior instabilidade.

Fontes: inquérito proposto as chefias militares utilizando como
base o tltimo Recenseamento militar (2006).

Indicadores sobre a Justica-investigacao, tribunais;
prisdes; reinsercao social

Indi r ntitativo: Evoluca rcamen I
Ministério da Justica.

Forma de célculo: Este indicador calcula-se comparando o Orga-
mento de cada ano com o de anos anteriores aprovados na ANP em
percentagem de variagdo com indices de base mével em que a base de
calculo é sempre o ano anterior.

Exemplo: Or¢amento do Ministério da Justica ano 450 (2013), 550
(2014), 600 (2019).

Calculo: 2013 =100; 2014=122,2; 2019=120,0

Fonte: o Orgamento aprovado anualmente pela ANP.

Indi r litati r ndic¢o nca

Calculo: condi¢des de detencdo nos Centros de Detencdo das
regides e nas prisdes por ventilagcdo e cobertura das celas, area por
detido, acesso a 4gua e a alimentacao.

Fontes: Veja-se um dos livros do projeto Observatoério dos Direitos.

Indi r litati nfianca n ri iciai
ribunai

Calculo: pergunta a uma amostra da populacido em todo o pais so-
bre a quem recorreriam se lhes roubassem gado ou outro bem valio-
so. Pergunta fechada com hipdteses: Tribunais, Policia, Autoridades
Tradicionais.

Fonte: Veja-se um dos livros do projeto Observatoério dos Direitos.
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Conclusoes deste tema

Os indicadores de qualidade ou qualitativos permitem a abord-
agem a temas que doutro modo nunca teriamos dados.

Devem ser interpretados com cuidado pois a sua definigdo pres-
ta-se a muitos enganos sobretudo pela subjetividade das informacées.
As mesmas condi¢cdes de acesso a justica podem ser mas ou razoaveis
para pessoas diferentes.

O ideal é sempre termos indicadores de quantidade e outros de
qualidade para os mesmos temas, procurando respostas para a
questdo “o que se faz?” mas também para “porque se faz?".

A estabilidade politico institucional é uma area tipica para indica-
dores de qualidade, seja através de inquéritos de opinido sobre o pas-
sado ou sobre o futuro, feitos a grupos restritos de pessoas (por exem-
plo o que pensam os comerciantes com banca nos mercados sobre a
presidéncia da republica no ano passado e de como sera este ano?) ou
a amostras da populacdo em regides diferentes (por exemplo quais as
principais aspira¢des da populacdo de Tombali em obras publicas?).



TEMA 6: EXEMPLOS PRATICOS: OS INDICADORES
DO PACTO DE ESTABILIDADE

O objetivo deste Tema é constituir uma base de debate e exercici-
os praticos da matéria lecionada. Os utilizadores do Manual poderio
organizar debates sobre a aplicacdo a estas propostas de indicadores
daquilo que aprenderam. Vamos indicar algumas notas para con-
tribuir para esse debate sobre os indicadores que constam do Pacto
de Estabilidade Politica e Social, a luz da matéria dada nos capitulos
anteriores, procurando dar opinido sobre a possibilidade de execugao
de cada um e a sua utilidade especifica, uma vez que genericamente
todos os indicados sdo uteis para perceber melhor a situacgao politica
no que respeita a estabilidade.

Parte-se do principio que todos sdo indicadores interessam para
monitorizar a estabilidade.

Note-se que monitorizar a atividade governamental seja em que
area for, ndo significa fazer oposi¢do ao governo. Essa é funcdo dos
partidos politicos. A sociedade civil ao monitorizar pretende mostrar
o que se faz e 0 que ndo se faz, de acordo com o objetivo de melhorar a
estabilidade social, politica e econémica, e ndo substituir-se aos parti-
dos politicos no sistema democratico da Guiné-Bissau.

Compromisso nacional para a criacao de estabilidade
politico-governativa (artigo 1)

1) Relatérios periddicos apresentados na ANP;

Este é um indicador simples de obter se os servigos da ANP derem
entrada e arquivarem este tipo de documentos. Para ser um indicador
temos de considerar um nimero de referéncia; ou existe previsto na Lei
ou entdo consideramos o que foi feito noutras legislaturas ou simples-
mente aquilo que achamos que deve ser o nimero. Se for 1 relatério por
semestre na legislatura como ideal teremos um indicador que compara
esse niumero com o numero verificado e que pode variar entre 100% e
0%. Ou seja, se tiverem sido entregues 3 relatérios na legislatura quan-
do deviam ter sido 6 teremos um cumprimento de 50%.

2) Numero de anos de governacao estavel;
Na realidade este indicador é um indicador composto. Isto porque
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implica a definicdo de “governacgdo estavel” que é um conceito multi-
facetado e necessita de varios indicadores simples para ser consider-
ado. A partir dessa definicdo temos de definir o peso de cada compo-
nente dos indicadores simples e calcular o que é “governacio estavel”.
Nao me parece que o resultado seja fidvel dada a complexidade do
conceito. Imaginemos que consideramos que nao deve haver manifes-
tagdes com confrontos entre manifestantes e Policia numa governagao
estavel. Um pais como a Franga teria a pior classificagdo mundial, pois
teve semanas seguidas de manifestagcdes de “coletes amarelos” que
acabavam a maior parte das vezes com violéncia de rua. Como a ex-
isténcia de governo é uma variavel incontornavel na “governacao es-
tavel” que peso teria uma componente desse tipo (violéncia nas mani-
festagdes) quando comparada com os impasses de formar governo da
classe politica espanhola?

3) Realizacdo das eleicoes legislativas; 4) Realizacdo das
eleicoes presidenciais;

Veja - se a pagina 34 e 54 deste Manual. Estes sdo indicadores fa-
ceis de construir a partir dos prazos em geral definidos na Constitu-
icdo e sobretudo na Lei Eleitoral. A sua interpretagio é facil: quanto
mais afastadas as datas de elei¢des estdo daquilo que a Lei diz, mais
instavel o pais esta.

Compromissos Eleitorais (Artigo 4.°)

4) Codigo de conduta assinado e respeitado.

Supde-se que este indicador se dirige aos partidos politicos. Tem
dois componentes completamente diferentes em termos de dados a
recolher. O “cédigo de conduta assinado” é um dado facil de obter e de
escala bindria (isto é, ou foi ou ndo foi assinado por um determinado
partido). E a interpretagcdo também é simples: quem assina est4 mais
a promover a estabilidade do que quem nao assina.

Mas para o segundo componente - “e respeitado” - a dificuldade
é outra muito maior. Como se define que um partido respeita o c6di-
go? Pelas queixas de outros partidos? Por tomadas de posicdo da
Comissdo Nacional de Elei¢des? E mesmo que se chegue a uma metod-
ologia de definicdo qual a escala a empregar? Muito/Pouco/Nada? E
qual a defini¢do destes niveis face a enorme possibilidade de atos que
violam um cddigo desse tipo?
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5)Nuimero de incidentes durante a campanha;
6) Numero de violagoes da lei eleitoral;

7) Numero de incidentes resolvidos de forma nao violenta

Estes indicadores s6 precisam de uma defini¢gao da fonte legitima
para serem calculaveis. Ou seja, nas elei¢cdes existem sempre boatos,
falsas noticias, anuncio de acontecimentos e de resultados, que ou sdo
falsos ou sdo sujeitos a interpretacdes diferentes. Uma luta entre duas
pessoas num comicio de um partido pode ser ou ndo um incidente de
campanha conforme a causa da discussdo que levou ao confronto. Se
definirmos que apenas sao considerados incidentes ou violagdes da lei
eleitoral aqueles casos que forem reportados e aceites como tal pela
CNE teremos um indicador. Se nao fizermos essa defini¢ao teremos
multiplas fontes (Policia, testemunhas, blogs, radios, comunicados de
partidos) pouco concordantes entre si sobre o mesmo incidente e ndo
conseguiremos ter indicadores fidveis nem independentes.

8) Respeito pela ética e deontologia pelos media

Este é um indicador qualitativo que é objeto de estudo por entidades
de todo o mundo. Em geral resolvem-se as indefini¢des (tal como no
anterior) recorrendo a um indicador de opinido. Ou seja, pede-se a uma
amostra de pessoas que dé a sua opinido sobre cada 6rgiao dos média,
com uma escala qualitativa. A dificuldade é a compreensao dos inquiri-
dos do tema da ética e deontologia e, portanto, a formulacao de per-
guntas compreensiveis do mesmo modo para todos os inquiridos. Pode
construir-se para a Guiné-Bissau tendo presente que o acesso a jornais
é baixo, a televisdo é médio e a radio é grande. O acesso a noticias via
teleméveis é uma incégnita. E evidente que se supde a existéncia de um
c6digo de ética e deontoldgico na pratica dos média com caracter for-
mal. E que essas entidades conhecem e declaram praticar essas normas.

9) Resultados eleitorais aceites

Este indicador é facil e objetivo. Apds elei¢bes os vencidos em geral
fazem declaragdes sobre os resultados e afirmam se aceitam ou nao.
Na Guiné-Bissau, nas ultimas elei¢cdes legislativas ndo houve nenhuma
declaragdo de nao aceitagio pelo que o indicador para esse ato foi de
100%. Se houvesse alguns partidos que declaravam aceitar e outros
ndo, a proporgao dos dois grupos em relagio ao total de partidos con-
correntes seria o indicador. A sua leitura também ¢é imediata: quanto
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maior a percentagem de aceitagdes mais estavel é a situacao.

Compromissos gerais pos-eleitorais (artigo 3.° e 5.°) a)
Respeitar e aplicar a constituicao e as demais leis da
Republica

10) Nomeacgao dos Membros do Governo pelo Presidente da
Republica

Supde-se que o indicador pretendido é “O tempo de nomeacdo...”.
Se existir uma legislacdo que defina um periodo depois de eleicoes em
que o Presidente da Republica tem de indicar o Primeiro Ministro e
que este tem de apresentar o elenco governamental, o indicador deve
incidir sobre atrasos que ultrapassem esse tempo legal. Se ndo existir
esse calendario podemos pensar que esse processo nao deve demorar
mais de um més e calcular atrasos a partir desses 30 dias (embora
este prazo de 30 dias seja ao acaso).

11) Aprovacao do programa do governo/or¢amento pela As-
sembleia Nacional Popular
0 mesmo que o anterior.

12) Outras nomeagdes que envolvem varios orgios de so-
berania, Tribunais, PGR, Embaixadores, Chefias militares, etc.

Em todos os paises estas nomeagdes levam tempo e nido é ex-
pectavel que haja um dnico calendario para todas, pois varias obede-
cem a regras proprias da entidade respetiva.

0 que se pode construir dentro deste raciocinio é um indicador
sobre substitui¢do de titulares de cargos de confianga politica ou con-
fianca pessoal durante uma legislatura sem que tivessem chegado ao
termo legal dos respetivos mandatos.

13) Relacgao interinstitucional estavel

Este indicador espelha a estabilidade/instabilidade institucion-
al e corresponde a estudar a partir de varios indicadores simples as
relagdes entre institui¢cdes, sobretudo entre 6rgdos de exercicio de
poder soberano. Pode-se simplificar num indicador de “cumprimen-
to de prazos” ou de “nimero de nomeacgdes de Primeiros Ministros”,
ou mesmo “tempo de exercicio de uma determinada equipa governa-
mental”. Mas a leitura em termos de estabilidade tera de ser sempre a
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partir de varios indicadores pois a realidade das relagdes entre insti-
tuicdes é complexa e € um erro querer simplificar.

14) Cumprimento dos deveres de informacao ao Presidente
da Republica sobre a condugio da politica interna e externa

Se existe um calendario legal e uma definicdo de metodologia para
a execucdo (Ou seja, quando, a quem e como o Presidente tem de pre-
star essas informagdes) pode-se construir um indicador. Se ndo existir
pode-se ter um indicador a partir das agdes do Presidente e dos seus
discursos sobre as mesmas. Se em todas as vezes que o Presidente
teve uma ac¢do concreta de politica interna e externa veio a publico de
alguma forma explicar e informar das suas razoes, cumpriu a 100%; se
nunca veio cumpriu a 0%. Mas é claramente um tema pouco definido.

Promover a igualdade do género

15) Entrada em vigor e disseminacdo da Lei da paridade;

16) Implementacao da politica nacional da igualdade e equi-
dade de género

17) Mecanismos e/ou medidas criados e implementados para
apoiar a participacao das mulheres dos partidos politicos

18) Numero de mulheres nos orgios diretivos dos partidos
politicos;

19) Numero de mulheres nas listas eleitorais;
20) Numero de mulheres eleitas para a ANP;

21) Numero de mulheres no governo central, regional e na ad-
ministrac¢io publica:

22) Numero de agdes de formacgiao com os partidos politicos;
23) Numero de mulheres nos conselhos de administracao das

empresas publicas e privadas;
Neste ponto estdo indicadores quantitativos que sdo objetivos e
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imediatos de calcular e outros que sao dificeis de definir e de obter
dados. Todos os que fazem alguma contagem de mulheres em cargos
de qualquer tipo sdo imediatos de calcular. A sua interpretagdo tem
de ser objeto de definicdo prévia de qual é o nimero ideal ou legal:
33% de mulheres na ANP é o mesmo que nas dire¢des de empresas? E
porque sdo 33% e ndo 50%7?

Outros sdo dificeis de calcular e obter dados. Sdo os indicadores
qualitativos expressos em palavras como “disseminacdo”, “imple-
mentacao”. Em geral utiliza-se as verbas gastas numa atividade para
demonstrar a sua evolucdo: se cresce é porque se faz, se ndo cresce
é porque ndo se fez. Mas é pouco como indicador e nao resolve o
problema da complexidade de muitas a¢des. Tem de se pensar caso
a caso como se pode demonstrar que se tem executado essas agoes.
Por exemplo se tenho o niimero de acdes de formagio/ sensibilizacdo
por partido tenho um indicador. Mas diz-me pouco pois continuo
sem saber quantas pessoas participaram, se foram s6 mulheres ou s6
homens ou os dois, de houve avaliagdo, materiais que ficaram na posse
dos formandos, etc.

Assegurar o exercicio dos direitos, liberdades e garantias

24) Numero de manifestacoes e reuniées permitidas e nio
permitidas

Este indicador pode calcular-se se houver um 6rgao ptblico com
aresponsabilidade de autorizar ou ndo manifestacdes e se esse 6rgao
fornecer a informacgao. Se nao houver acesso a informacao a fonte po-
dem ser os jornais pois as pessoas que se querem manifestar em geral
se ndo forem autorizadas informam os jornais.

25) Numero de incidentes de uso excessivo de forca

26) Numero de denuncias de violagdo de direitos humanos,
incluindo restricio da liberdade de imprensa, manifestacao,
opinido e reuniao

27) Numero de ameacas, intimidacoes, agressoes, sequestros,
perseguicdo a jornalistas e ativistas.

Este tipo de indicadores tem de conseguir ser construido a partir
das denuncias a entidades diferentes de violagdes ocorridas. No caso
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da Guiné-Bissau a Liga do Direitos Humanos, a Policia e os préprios
Centros de Apoio a Justica (CA]) pelo menos. A metodologia é basi-
camente a mesma: contam-se os casos de acordo com uma tipologia
estabelecida. Ndo ha lugar a algoritmos de % ou médias num Unico
ano. Para varios anos podem-se comparar, com indices, os aconteci-
mentos em cada ano no sentido de verificar a evolugcdo. Note-se que o
ideal é que haja zero incidentes, mas nao é correto tratar indicadores
com duas dezenas de ocorréncias da mesma forma que outro com 3-4
ocorréncias na interpretacdo da sua relagdo com a estabilidade social.

28) Numero de relatorios publicados sobre a situa¢ao de dire-
itos humanos no pais, bem como a implementacio das respetivas
recomendacdes

Este indicador deve construir-se com os relatérios que a LGDH
publica e os livros da Casa dos Direitos do projeto Observando Direi-
tos, mas também com pesquisa em sites internacionais de outras or-
ganizacoes. Pode e deve ser analisado a partir da ideia da Guiné-Bis-
sau querer recuperar a imagem que teve depois da independéncia e
que se perdeu com a evolugdo tumultuosa do pais.

Criar e reforcar os mecanismos de coesao social e for-
talecer o dialogo entre atores politicos e sociais

29) Participacdo das OSC e organizacdes religiosas nos pro-
cessos de decisao sobre as reformas

Para construir um indicador com esta informagao pode-se recol-
her informacgdo junto das comissdes responsaveis por cada reforma
e utilizar os dados de folhas de presenca. Note-se que no workshop
da reforma da Defesa e Segurancga o responsavel por essa comissado se
queixou que embora houvesse lugar para a OSC na mesma, havia uma
auséncia constante de representante.

Reforco e fortalecimento dos mecanismos de dialogo e
concertacao

30) Numero de reunides do Conselho de Concertacio Social
Este indicador é simples se houver a informacgdo do secretariado
do Conselho. Pode é servir de pouco se ndo existirem outros dados
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sobre a atividade do mesmo, ja que haver reunides (com senhas de
presenca pagas) pode ndo significar uma atividade constante.

31) Numero de cadernos reivindicativos entregue ao governo
e numero de pré-aviso de greves

Este indicador tem de ser recolhido junto das centrais sindicais
ou dos sindicatos diretamente, pois apesar de ndo haver relatérios de
atividade existem muito provavelmente registos administrativos.

32) Numero de acordos celebrados e respetivo cumprimento

0 mesmo que o anterior para a primeira parte deste indicador. Para
a segunda parte - o respetivo cumprimento - seria preciso definir o
conceito e a escala de apreciacdo. As reivindicag¢des sindicais sdo em
geral conseguidas parcialmente junto de governo ou empresas. E por
isso que temos de ter uma escala adaptada a realidade de cada sindi-
cato para se definir o que significa cumprir a 100%, a 50%, etc.

33) Ntimero de Greves e outras formas de contestac¢ao e reivin-
dicagdes convocadas e realizadas

Mais uma vez a fonte tem de ser os sindicatos. Como os nimeros de
grevistas variam muito conforme a fonte, a solucdo é construir o indi-
cador com base na entrega de pré-aviso e declaracdo de dia de greve
sem incluir nimeros de grevistas ou ndo-grevistas.

Pode-se construir um indicador com os nimeros de entidades patro-
nais ou da Administragao Publica e um indice de relagdo entre os dois
indicadores: aqueles de origem sindical e os de origem patronal /AP.

Organizar a Conferencia Nacional e criar condi¢des para
a implementacao das suas recomendacées

34) Reunioes da comissao de honra
35) Implementacgio das recomendacgoes do relatorio da COCN

36) Realizacdo da conferéncia nacional e Implementacio das
recomendacoes da conferéncia nacional

Estes trés indicadores ou sdo muito factuais (34 —contar as re-
unides; 36-ou se realizou ou ndo) ou sdo muito complicados por ne-
cessitarem de definir “implementacdo” das recomendacdes de forma
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a poder-se ter informacgdo para construir indicadores mesmo quali-
tativos. Sem uma analise mais completa do que se entende por esse
termo neste caso especifico ndo se consegue ter indicadores exceto os
que se podem construir com base em inquéritos de percec¢ao indefini-
da de pessoas que acompanham este assunto.

Compromissos sectoriais (artigo 6.°) I. Na area da re-
sponsabilidade e transparéncia a) Adotar os principios da
transparéncia, racionalizacdo, otimizacao dos recursos e
prestacao de contas

37) Entrega da declaracio de bens dos titulares de cargos pu-
blicos, nos termos da lei;

Este deve ser um indicador facil de construir se os servigos que
recebem essas declaragdes forem centralizados e poderem prestar
essa informacgdo. Tem de se determinar quantos sdo os titulares que
deviam entregar tal declaragdo e quantos o fizeram. A relacdo entre
ambos é o indicador.

38) Nomear os titulares dos cargos publicos tendo em conta a
idoneidade moral e publica

Este é um indicador que s6 se consegue construir se os despachos
de nomeagdo passarem a referir explicitamente a idoneidade em
relacdo a cada nomeado. Sendo os dados recolhidos serdo em geral
apenas vagas percec¢des ou opinidoes. Tome-se uma pessoa com cadas-
tro que ja cumpriu pena. Pode ou ndo ser contratada para um cargo
publico? Se cumpriu pena a sociedade considera que ja ndo tem nada
contra essa pessoa. Entdo porque ndo pode ocupar um lugar publi-
co? E o que acontece na grande maioria dos paises embora haja mui-
tas variagdes (Lula da Silva esteve preso, mas pode candidatar - se
a presidente em proximas elei¢cdes brasileiras. Um banqueiro que é
condenado por fraude pode ser impedido de ocupar cargos publicos
durante uns anos, mas ndo para sempre em Portugal, etc.).

39) Numero de concursos publicos publicados, realizados e
monitorizados

Este é um indicador que pode ser construido a partir da publica¢ao
de editais em Boletim Oficial. E um ntimero absoluto que tem de ser
avaliado em confronto com o preenchimento de concursos atribuidos
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por ajuste direto. Mesmo assim podemos estar a comparar duas reali-
dades que sdo legais, embora tenha interesse para a estabilidade essa
comparacdo, pois parte-se do principio que o método mais adequado
do Estado realizar contratos é o concurso publico.

40) Criacdo do Portal da transparéncia e, entre outros, pub-
licagcdao (trimestral) dos dados da execu¢do or¢amental e anda-
mento dos concursos publicos e contractos publicos;

Este é um indicador composto que necessita de ser concebido de
forma mais completa pois abarca realidades muito variadas. A existén-
cia do Portal é de escala binaria (ou existe ou ndo existe) mas a publi-
cacdo de contetddos é mais complexa e pode ser avaliado na edigdo dos
editais de concurso comparando aqueles que foram realizados com
aqueles que foram anunciados no Portal e ndo apenas nos meios que
a legislacdo obriga. Pode também construir-se um indicador de atual-
izacdo por ministério do Portal. Ou seja, considera-se que todos os trés
meses todos os ministérios devem fornecer conteidos para o Portal, e
calcular a percentagem dos que fornecem e dos que nao o fazem.

41) Implementacao do projeto de informatizacio da funcao
publica

Esta é uma area que deve ser aprofundada pois as medidas a tomar
sdo muitas estdo ligadas a produtividade dos funcionarios publicos e
ndo vale a pena tentar construir um indicador composto. Um indica-
dor simples pode ser uma taxa de execugao se houver uma verba para
esta area no Or¢amento de Estado aprovado na ANP. Pode - se utilizar
como exemplo de indicadores da informatizacio da Administracdo
Publica o processo SIMPLEX em Portugal que tem uma experiéncia
de varios anos e modificou completamente o funcionamento dos
servigos publicos. Note-se que contar o nimero de computadores por
ministério ou outros servicos como os tribunais, ndo serve para nada.
0 que interessa sdo atos publicos que podem ser feitos em menos tem-
po. Por exemplo: obter uma certidao de nascimento: é possivel online?
E se ndo for, quantos dias leva hoje e quantos leva daqui a um ano?
Uma pessoa que sé trabalhou no Estado quanto tempo leva até lhe ser
atribuida a pensao de reforma e dispensado do servi¢co?

E evidente que, no processo de implementagio, devem - se con-
struir indicadores sobre a informatizacdo de arquivos e registos ad-
ministrativos (justica, saide, educac¢io, por exemplo) que aumentam
a produtividade dos servigos mesmo que seja indiretamente.
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42) Funcionamento do comité de tesouraria e uniformizacao
dos mecanismos de controlo das contas publicas independente-
mente da sua origem e natureza da instituicio;

Supondo que o Comité funciona e publica relatérios podem con-
struir-se indicadores. Se ndo publicar s6 estudando a area e perce-
bendo como esses processos sdo feitos atualmente e como poderio
ser melhorados, é que se consegue planear os indicadores a construir.

43) Implementacio das regras da UEMOA sobre transparén-
cia da gestio das contas publicas;

44) Publicacio do relatdrio financeiro do tribunal de contas e
seguimento das recomendacoes

Mais uma vez s0 se existirem critérios de apreciagdo da implemen-
tacdo transparente da gestdo ou das recomendagdes se podem con-
struir indicadores. Numa primeira fase é preferivel centrar a monitor-
izacdo na edicdo digital de informacao acessivel ao publico por parte
de todas as entidades publicas. Quando se conseguir essa disponibi-
lizacdo sera possivel passar a outras fases mais exigentes.

Assegurar os principios da transparéncia e imparciali-
dade nos processos de concurso, nomeacao e admissao
de pessoal na administracao publica

45) Numero de concursos, nomeagdes e admissoes de acordo
com a lei e/ou em violacdo da lei;

Neste indicador temos de ter uma definicdo mais precisa dos ob-
jetivos e das fontes possiveis. E necessaria uma interpretacéo juridica
da “violagdo da lei” pois os concursos e nomeagdes sdo em geral fei-
tas de acordo com os diplomas legais; as nomeacgdes para cargos de
confianca politica tém uma moldura legal diferente dos restantes e as
“admissodes” designam-se desse modo precisamente porque abarcam
atos mais discriciondrios, mas que sdo permitidos pela lei.

46) Numero de postos de cargos técnicos politizados;

Desde a aprovacdo do multipartidarismo que ndo existem na
Guiné-Bissau normas de preenchimento de lugares na Administracdo
que tivessem incluidos nos critérios de admissao a pertenca a algum
partido politico. O que significa que esses atos se fazem disfarcados de
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outros motivos. Mesmo o exemplo que temos visto mais referido da
substituicao de diretores de escolas por membros do PRS na presidén-
cia de Kumba Yalj, foi justificado com razdes variadas. Logo a dificul-
dade de construir indicadores é muito grande. E uma variavel a que se
deve estar atento na monitorizagdo, mas nao deve ser possivel ter um
indicador fiavel e robusto.

47) Implementacao dos projetos de apoio a fungao publica

Podemos tomar o conceito de “implementacdo de projetos” como
o periodo a partir do momento em que as primeiras verbas sdo postas
a disposicdo do organismo executor. Se tivermos acesso a relatérios
anuais podemos complementar com inquéritos junto dos organismos
beneficidrios bem como, se for o caso, do publico relacionado e ter
varios indicadores. Se ndo existirem relatérios, mas o apoio se di-
rigir a melhoria de servigos ou a formagao de funcionarios, podemos
também conseguir dados por amostragem, sem esquecer que a for-
magdo s6 por si tem um impacto baixo se nao for direcionada para a
pratica do funcionalismo.

Implementar medidas que contemplem a justica social
e a consequente estabilidade no funcionamento suste-
ntavel das instituicdes publicas

48) Tabela salarial inica e salario minimo aprovados e niime-
ro de postos técnicos com a tabela salarial atualizada;

Este indicador tem como fontes documentos legislativos do Gov-
erno. A existéncia de carreiras especiais na fungao publica implica um
desdobramento de indicadores nesta area, mas a fonte é a mesma.
Note-se que 0 “nimero de postos técnicos” ndo é o mesmo que “postos
técnicos preenchidos”. No primeiro a fonte sdo os quadros de pessoal
no segundo tem de se ver as folhas de salarios.

49) Funcionamento da inspec¢do da func¢ao publica e do tra-
balho e relatdrios produzidos;

S6 se podem ter indicadores de funcionamento através de relatori-
o0s. Se ndo existirem ou se for pretendida uma anéalise mais aprofunda-
da terd de se planear e executar entrevistas aos inspetores (chefias e
técnicos) para uma avaliagdo qualitativa.
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50) Melhoria das condicdes laborais;

As condic¢des laborais tém muitas facetas. Pode-se escolher algu-
mas e ir recolher dados junto das institui¢des abrangidas por legis-
lacdo sobre esta matéria sejam publicas ou privadas. Como também é
dificil definir as situagdes ideais (por exemplo a intensidade da luz de
iluminacdo num hospital e os horarios de trabalho sdo condi¢des lab-
orais, mas de natureza muito diferente) o melhor é construir indica-
dores simples qualitativos com base em inquéritos por amostragem.
Por exemplo inquirir os enfermeiros dos hospitais de Bissau, Bafata
e Canchungo sobre as condi¢cdes laborais. Se os sindicatos tiverem
analises dessa area pode-se verificar se recolhem dados fiaveis.

51) Funcionamento do sistema de segurancga social, incluindo
assisténcia médica e pensoes

52) Implementacdo da lei-quadro de protecdo social

Estes temas sdo mais objetivos sobre os quais é possivel ter estu-
dos do que indicadores. Podem-se calcular indicadores com os dados
administrativos que o sistema recolhe, mas o contexto e a histéria da
area tém de ser explicitados para a sua interpretacgdo ser util.

Garantir a transparéncia na exploracao dos recursos e
aderir a iniciativa das industrias extrativas (ITIE);

53) Numero de contractos e licencas para exploracio de re-
cursos naturais haliéuticos, petroliferos e mineiros celebrados e
cumpridos nos termos da lei;

Ver indicador 44). As empresas podem com facilidade extrair
quantidades de minérios superiores ao contratado, pescar mais ton-
eladas de peixe e mariscos superiores ao acordado, etc. Se é facil
saber o nimero de contratos se o ministério de tutela disponibilizar
os numeros, ja é dificil saber se sdo cumpridos ou nao. S6 se conseg-
ue se houver fiscalizacdo e processos por incumprimento. Note-se
que os madeireiros afirmam cumprir a lei ao pagarem taxas para re-
florestacdo apesar de tal ndo ser feito pelas autoridades respetivas. Ou
seja, eles cumprem os contratos, quem nao cumpre é o Ministério de
tutela ndo replanta.

54) Respeito dos termos do ITIE (Iniciativa para a Transpar-
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éncia das Industrias Extrativas)

0 que me parece é que as OSC devem estudar bem esta organ-
izacdo (https://eiti.org/) e verificar como podem fornecer dados so-
bre a Guiné-Bissau para a construgao dos indices especificos.

55) Numero de acordos revistos, tendo em consideracio o im-
pacto da exploracdo de recursos nas comunidades e os estudos
de impacto ambiental realizados;

Este indicador implica inquéritos e estudos sobre o impacto nas
populacdes da exploragdo de recursos naturais. Se os estudos exist-
irem pode-se ter o indicador, se ndo existirem nao se pode.

56) Numero de auditorias regulares da implementaciao dos
contractos de exploraciao de recursos;

Este indicador é simples de conseguir se existir um organismo
nacional ou internacional vocacionado para estas auditorias. Se nao
existir um organismo nacional as OSC podem sugerir e propor-se a or-
ganizar essas auditorias com técnicos (possivelmente internacionais)
que sejam competentes nesse trabalho.

57) Parecer do Conselho Consultivo do Ministério Publico;
Como indicador ou existe ou ndo existe. Ou seja, é uma escala
bindria simples. Se existir entdo deve integrar uma analise mais com-
pleta juntamente com outros indicadores.

Combater os crimes cometidos no exercicio das funcdes
publicas e por titulares de cargos politicos e publicos

58) Refor¢co dos mecanismos de combate a corrupgio
(Ministério Publico, promotoria de Justica Militar, érgaos de Poli-
cia Criminal, Policia Judiciaria Militar, Inspetor Superior Contra
a Corrupcao, CENTIF) incluindo a disponibilizacdo de condigoes
materiais e humanas;

Esta area pede um trabalho prévio junto das entidades que se no-
meiam, de definicdo daquilo que existe e do que as chefias consideram
o 6timo que deveria existir. A partir dessa definicio podem constru-
ir-se indicadores que mostrem a evolugdo que sera, muito possivel-
mente desigual por areas.
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59) Numero de relatorios produzidos e publicados pelos
servicos de auditoria e gabinetes de inspeciao dos ministérios,
seguimento das recomendac¢des das auditorias e inspecdes real-
izadas; e numero de processos disciplinares levantados

Este enunciado enumera os indicadores que se podem calcular.
Tem de se ver se os servicos produzem os relatdrios, se os disponi-
bilizam e se o seu contetido contém dados suficientes e metodologi-
camente robustos e fidveis para servirem de base ao calculo. Note-se
que o “seguimento das recomendacgdes” origina indicadores qual-
itativos se for viavel definir medidas concretas a executar para as
recomendagoes.

60) Numero de dentincias recebidas e investigadas pela PJ;
numero de casos investigados e acusados no gabinete de luta con-
tra a corrupgio e delitos econémico do MP; niimero de casos jul-
gados pelos tribunais e condenacdes efetivas dos responsaveis;

Todos estes indicadores podem ser obtidos e fazer parte de uma
analise se as entidades implicadas estiverem disponiveis para ceder
essa informacgdo. Note-se que aqui o minimo ideal é zero. Ou seja, a
situacdo que menos penaliza a estabilidade corresponde a que nao
se verifique nenhum destes tipos de casos. A partir desta definicao
temos indicadores de evolucdo positiva ou negativa obtidos com os
numeros fornecidos pelas entidades envolvidas.

61) Numero de casos seguidos pela Inspecao superior contra
a corrupgao.

Julgo que este indicador ndo deve ser apurado pois enquanto os
processos estdo em investigacdo toda a publicidade a volta dos mes-
mos é prejudicial ao decorrer dos processos. E a simples indicacao
de que ha um ntimero alto ou baixo de casos a serem seguidos é uma
forma de publicidade evitavel.

No dominio politico-constitucional: proceder a reforma
da Constituicdo, da Lei Eleitoral e da Lei-Quadro dos
partidos politicos e realizar as eleic6es autarquicas

62) Decisio e comunicado do Governo e/ou ANP sobre a
criacdo do Tribunal Constitucional, refor¢o da independéncia do
tribunal de contas e da autonomia da PGR;



84

MANUAL DE INTRODUGAO A CONSTRUGAO DE INDICADORES DE MONITORIZAGAO

Indicador de um momento e que se esgota nesse ato. E util numa
analise.

63) Criacao de um grupo de trabalho e preparacido dos docu-
mentos de bases para a criacdo do Tribunal Constitucional, reforco
da independéncia do tribunal de contas e da autonomia da PGR

0 que tem interesse neste processo é ter indicadores sobre o tra-
balho desse Grupo ou Comissdo de trabalho. Veja-se na pagina 54
deste Manual o exemplo sobre o calendario de reforma da Consti-
tuicdo. Mistura-se neste indicador o tribunal de contas e a PGR. De-
vem-se separar e criar indicadores de cada uma dessas entidades.

64) Inicio e andamento do processo de revisdo da Constitu-
icdo, Lei Eleitoral e da Lei Quadro dos partidos politicos

65) Inicio e andamento da preparacio das elei¢ées autarquicas
Para ambos os indicadores o mesmo que se disse anteriormente para
indicadores construidos a partir de um calendario de funcionamento.

No dominio do sector da Defesa, Seguranca e Justica
Veja-se também os exemplos de indicadores nesta area das pagi-
nas 12 e 54 deste Manual.

66) Numero de politicas, programas e medidas implementa-
das nos sectores da Defesa, Seguranca e Justica

Ndo me parece que este indicador seja realmente util pois mistu-
ra componentes pouco definidas e desajustadas da realidade quando
existe um processo de reforma da Defesa e Seguranca em curso e as
questdes colocam se em po-lo a funcionar. A Justica deve ser tratada
autonomamente e tem também uma concec¢do de reforma bem defini-
da. Nos dois casos os fatores de bloqueio sdo diferentes e ndo tem van-
tagem em haver indicadores conjuntos.

67) Meios disponibilizados para a melhoria das infraestru-
turas (quartéis, tribunais, postos de policia, cadeias) e meios op-
eracionais (comunicacao, transporte...)

Este indicador pode resumir-se ao OE e aos projetos internacio-
nais de melhoria das condi¢des de funcionamento das duas areas.
Mais uma vez julgo que s6 ha vantagens em separar a Defesa (todos
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os ramos das For¢as Armadas) a Seguranca (Policias, centros de de-
tencdo, prisdes exceto o que respeita aos militares) e a Justica, mesmo
havendo processos que implicam a Justica e a Seguranca.

68) Gestao transparente dos recursos humanos (concursos,
promogoes...)

Alei permite varias excegdes ou procedimentos especiais no corpo
militar e de seguranca. Enquanto for essa a cultura na Guiné-Bissau
(tal como noutros paises) é dificil introduzir transparéncia sobretudo
em promog¢des e nomeacgdes. Pode-se entender este indicador como
uma procura de informacdo e detecdo de discordancias internas e
mal-estar consequente atendendo a histéria do PAIGC e das FARP.
Note-se que as FARP tém um site (https://www.farp.gw/) e um jornal
online (O Defensor) de onde se podem extrair indicadores.

69) Regularizacao dos auxiliares ingressos nao respeitando
as regras em vigor, tendo em vista a dimensao das forcas e novos
ingressos

Este ndo é um indicador no sentido que temos vindo a aplicar. E
um dos aspetos da reforma das forcas armadas e deve ser visto como
tal a par doutros constantes do documento de reforma aprovado e em
parte ja implementado.

Conclusoes sobre este tema

O Pacto inclui em anexo um conjunto de indicadores de estabili-
dade cuja grande maioria é possivel de calcular e ttil para o tema.

Sendo um numero alto (69) esses indicadores necessitam de pes-
soal com formacao estatistica (de base ou aprendida em ag¢des especi-
ficas) que recolha os dados, defina os algoritmos de célculo, obtenha
os resultados e faga testes.

A sua divulgacio alargada sera importante, mas ira expor publica-
mente os responsaveis ao escrutinio dos meios de comunicagao social
e doutros técnicos das varias dreas abrangidas.

Como a vida politica e institucional da Guiné-Bissau estd cheia
de situagdes imprevistas deve encarar-se estes indicadores de forma
dindmica, com capacidade de se transformarem e adaptarem para
continuarem a cumprir a sua fungao.



CONSIDERACOES FINAIS

1.

A principal consideragio final deste Manual é que os indica-
dores sdo indispensaveis para compreendermos a realidade.
Se ndo perguntarmos as pessoas a sua opinido e o que é a sua
vida, ndo seremos capazes de responder as suas aspiracoes
ou expectativas.

Mas ndo podemos perder de vista que os indicadores sao
informacdo parcial e ndo completa de uma realidade que é
sempre complexa. A parte que ignoramos tem de ser respeit-
ada e tomada em conta de alguma maneira nas analises que
fazemos com o apoio dos indicadores.

Os indicadores simples sdao melhores que os compostos pela
compreensdo que nos ddo da realidade. O nosso cérebro é
treinado/educado para decompor o que vemos, ouvimos,
saboreamos, cheiramos e sentimos, em partes para melhor
compreendermos o mundo. Se tentamos perceber o todo sem
o decompor estamos no campo da fé religiosa ou da crenca no
mistico e sobrenatural que sdo for¢as que devemos respeitar
e tomar em conta porque influenciam o comportamento das
pessoas, mas sdo diferentes da realidade que podemos medir
e sobre a qual podemos construir indicadores.

0 modo como calculamos os indicadores ndo é neutro. Ou
seja, os algoritmos escolhidos para um determinado indica-
dor tém uma légica de construcdo que obedece a escolhas de
valores e a uma ética de comportamento que muitas vezes
ndo é clara para quem vé sé o indicador. O site https://al-
gorithmwatch.org/ procura esclarecer e alertar para essas
escolhas. A mais evidente € a escolha entre o PIBpc e o IDH
como indicador principal de desenvolvimento dum pais.

Sem indicadores de monitorizacdo ¢ dificil que o sistema
social seja estavel. Sem os varios atores sociais terem ca-
pacidade de prever, analisar e influenciar as decisées, para
além do momento das eleigdes, é facil surgirem movimentos
sociais descontrolados e com grande poder de criar insta-
bilidade e ruturas na sociedade. E se hd momentos desses
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com desfecho positivo, a tendéncia mais geral é para terem
impacto negativo.

6. As Organizagdes da Sociedade Civil podem ter um papel
importante no desenvolvimento da cultura de utilizagdo
permanente de dados estatisticos e de indicadores nas suas
atividades por sua prépria iniciativa e ndo para responder
a pedidos de financiadores. O mesmo para os técnicos de
organismos publicos que independentemente dos dirigentes
podem adquirir a preocupagao de apoiar sempre as suas
opinides profissionais em informacdo recolhida e tratada
para terem indicadores. Para uns e para outros tal caminho
reforca a sua credibilidade e fiabilidade junto de outras or-
ganizagoes e da populacdo em geral.

7. E muito dificil recolher informagées, analisar e divulgar
sem trabalho permanente e dedicado. O organismo publico
vocacionado para essa atividade é o Instituto Nacional de
Estatistica. Se as OSC ndo conseguirem apoios internacionais
para terem pessoal que faca essa recolha e andlise, de forma
independente, ndo é sustentavel recolher, calcular e analisar
nem sequer os 69 indicadores constantes do Pacto de Estab-
ilidade.
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ANEXO |

Pacto de Estabilidade Politica e Social

Preambulo

As recorrentes instabilidades na Guiné-Bissau tém dificultado o
seu processo de desenvolvimento socioeconémico em beneficio do
bem-estar da populagéo.

A busca de solucgdes para este complexo problema que o pais en-
frenta passa por um compromisso nacional duradouro entre os difer-
entes atores politicos, militares e sociedade civil numa perspetiva de
construcdo e modernizagdo do Estado na Guiné-Bissau e a criacdo de
condi¢des para uma estabilidade, que permita uma Boa Governacgdo
com vista a consecucdo desse desiderato.

A estabilidade é uma exigéncia moral perante a heranca do sac-
rificio de todos os que serviram a Patria, nomeadamente para que a
Guiné-Bissau fosse um estado independente e digno, mas é sobretudo
responsabilidade dos atuais e futuros decisores politicos que podem
ser os principais promotores da estabilidade e da paz.

Neste contexto, pretende-se que o conjunto de compromissos as-
sumidos pelos atores politicos, sociais crie um ambiente favoravel ao
entendimento entre os guineenses, com vista ao fortalecimento das
instituicdes do Estado, para a criagdo de riqueza nacional, e sua justa
e equitativa redistribuicao.

A este proposito, é central a reforma do Estado na sua globalidade,
em particular dos sectores da defesa, seguranca e justica, que con-
stituem um dos pilares essenciais para a estabilidade, o desenvolvi-
mento sustentavel e a consolidagio da boa governacao.

O presente Pacto de Estabilidade assume como premissas funda-
mentais, o resultado dos Acordos de Bissau e Conacri e as orientagdes
da Cimeira dos chefes de Estado da CEDEAO que permitiu a nomeacgdo
de um Primeiro-Ministro de consenso e a constituicdo de um gover-
no Inclusivo com a principal tarefa de realizar as elei¢des legislativas,
marcadas para novembro de 2018.

Assim, as forgas vivas da sociedade, representadas neste pacto pelo
Presidente da Republica, Assembleia Nacional Popular, Governo, Par-
tidos Politicos, as Organizag¢des da Sociedade Civil, a Comunidade Re-
ligiosa, as Associacdes Patronais e as Centrais Sindicais, imbuidos de
boa-fé e de respeito pelos superiores interesses do Povo da Guiné-Bis-
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sau, decidem assumir solenemente e sem reservas, o presente Pacto
de Estabilidade, comprometendo-se a cumpri-lo escrupulosamente.

Capitulo I
Disposi¢oes Gerais

Artigo 1°
Denominagdo e Objeto

O presente Pacto de Estabilidade € um compromisso nacional dos
atores politicos e sociais e tem por objeto a criacdo de condi¢cdes de
estabilidade politico-governativa do pais, visando a promocao do de-
senvolvimento socioeconémico e cultural da consolidagdo do Estado
de Direito Democratico, da reconciliacdo, da paz no interesse geral do
povo da Guiné-Bissau.

Artigo 2°
Principios gerais

A estabilidade, na sua dimensao politico-institucional, é condi¢ao
necessaria para o desenvolvimento humano, social e econémico na
Guiné Bissau. Para a efetividade do compromisso nacional entre os
diferentes atores politicos e sociais que garanta a estabilidade é funda-
mental a adogdo dos seguintes principios: 1. Principio da estabilidade
das institui¢des: a estabilidade nasce do respeito pela constituicao,
leis e regulamentos em vigor, bem como o cumprimento dos manda-
tos legalmente previstos, nomeadamente os resultantes dos diferentes
processos eleitorais. 2. Principio de ampla participacdo das cidadas
e cidadaos na construcdo da estabilidade e do Estado de Direito De-
mocratico: a estabilidade impde a inclusdo de todos os que queiram ser-
vir a Guiné-Bissau no dialogo politico para a constru¢do de consensos e
de responsabilidades partilhadas na edificacdo de um futuro comum. 3.
Principio da confianca: a estabilidade depende do capital de confianca
gerado por todos os protagonistas politicos e sociais; 4. Principio da
boa-fé: a estabilidade é um processo dindmico que pressupde a procura
permanente de equilibrios, num exercicio de permanente negociagio
com cedéncias mutuas; 5. Principio da Justica: A estabilidade é re-
forcada pelo exercicio efetivo da justica, nomeadamente no combate a
corrup¢do, ao crime organizado e aos abusos de poder. 6. Principio do
controlo da gestdo da coisa publica: A estabilidade é reforcada pelo con-
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trolo, auditoria e prestacdo de contas publicas dos gestores e servidores
das institui¢cdes publicas e privadas. 7. Principio de integridade moral e
ética dos servidores do Estado

Capitulo II
Dos compromissos

Artigo 3.2
Compromissos gerais

As partes signatdrias comprometem-se, uma vez no exercicio das
suas fungdes, a:

a) Respeitar e aplicar a Constituicdo e as demais leis da Republica,
de forma a garantir a estabilidade politico-governativa e o funciona-
mento estavel das instituicdes do Estado;

b) Garantir a nomeag¢do do Primeiro-Ministro tendo em conta os
resultados eleitorais;

c) Promover e respeitar a igualdade e equidade do género, incluin-
do a implementacdo da lei da paridade em todas as instituicdes do
Estado, no sector privado e nas organizag¢des da sociedade civil;

d) Assegurar o exercicio dos direitos, liberdades e garantias, in-
cluindo a liberdade de expressao e de manifestagao;

e) Criar e reforcar os mecanismos de coesdo social e fortalecer o
didlogo entre atores politicos e sociais em torno de grandes assuntos
nacionais, como sejam a implementacado das reformas estruturais e a
conclusdo de acordos de estabilidade laboral;

f) Criar as condigdes para a realizagdo da conferéncia nacional so-
bre a reconciliacdo conforme as recomendacgdes do relatério final da
COCN - “Em Nome da Paz".

Secgao I Compromissos especificos

Artigo 4.2
Compromissos Eleitorais
As partes signatarias comprometem-se a:
a) Adoptar e respeitar o Cédigo de Conduta e Etica Eleitoral

proposto pelas organizacdes da sociedade civil;

b) Realizar as elei¢des na data prevista;

c) Respeitar os resultados eleitorais desde que os mesmos sejam
considerados justos, livres e transparentes pelas entidades compe-
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tentes, reservando-se porém o direito de cada partido politico a luz
da lei de apresentar formalmente reclamacdes caso se sentir lesado.

Artigo 5.2
(Compromissos pds-eleitorais)
As partes comprometem-se a concretizar os compromissos sec-
toriais constantes do artigo 6.2 tendo em consideracdo os principios
enunciados no artigo 29.

Artigo 62
Compromissos sectoriais
As partes signatdrias comprometem-se a:

I. No dominio da responsabilidade e transparéncia na tomada de
decisdes institucionais:

a) Adotar os principios da transparéncia, racionalizagao,
otimizacdo dos recursos e prestacdo de contas, em todos os sectores
da Administracao Publica;

b) Assegurar os principios da transparéncia e imparcialidade nos
processos de concurso, nomeacao, carreiras e admissdo de pessoal
na administracdo publica, previstos na lei e despartidarizar os cargos
técnicos da administragdo publica;

c) Implementar medidas que contemplem a justica social e a con-
sequente estabilidade no funcionamento sustentavel das institui¢des
publicas, em todos os sectores, tais como tabela salarial e o salario
minimo;

d) Garantir a boa governac¢do na exploragdo dos recursos naturais,
haliéuticos, petroliferos e mineiros e aderir a Iniciativa da Transpar-
éncia nas Industrias Extrativas (ITIE);

e) Reforcar o combate aos crimes cometidos no exercicio de
fungdes publicas por titulares de cargos politicos e publicos, incluindo
o uso indevido e ilegal dos bens e/ou patriménio, do erario publico e
implementacdo da convengao contra a corrupg¢ao.

II. No dominio politico-constitucional:

a) Proceder a reforma da Constituicdo, da Lei Eleitoral e da
Lei-Quadro dos partidos politicos, em particular o refor¢o da inde-
pendéncia e o papel do sistema judiciario, dotando-lhe de autonomia
administrativa e financeira e criar o tribunal constitucional;

b) Realizar as elei¢des autarquicas no biénio subsequente as
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eleicdes legislativas;

c) Regulamentar o instituto do «Referendo» previsto na CRGB;

d) Criar leis organicas para os diferentes ministérios e institutos
do Estado.

I1I. No dominio do sector da Defesa, Seguranca e Justica:

a) Respeitar o principio da submissdo das forcas de defesa e segu-
ranga ao poder politico constitucionalmente estabelecido e assumir a
reestruturacdo dos Sectores da Defesa, Seguranca e Justi¢a, em curso,
como prioridade nacional;

b) Criar condi¢des materiais e financeiras para a implementacgdo
de politicas e estratégias para edificacdo de forcas de defesa e segu-
ranga republicanas;

c) Criar condi¢des materiais e financeiras para a promocgao da ad-
ministracdo transparente da justica, da luta contra a corrupg¢do e a
impunidade;

d) Criar condi¢bes para a implementacdo do Plano Nacional de
combate ao trafico de droga e ao crime organizado transnacional;

e) Implementar a Iniciativa da Costa Ocidental Africana em conju-
gacdo com o Plano de A¢do Sub-regional da CEDEAO para a Luta con-
tra o Trafico de Drogas.

Capitulo III
Dos Mecanismos de Seguimento e Avaliacao

Artigo 7°
(Definigdo e criagdo)

1. Para o seguimento e avaliacdo do estado de implementagdo do
presente Pacto é instituido até 30 dias apds a sua assinatura, o Comité
de Seguimento e Avaliacdo integrado por elementos a indicar pelas
seguintes institui¢des:

a) Presidéncia da Republica (1);

b) ANP, nomeado pela Mesa da ANP (1);

c) Governo (1);

d) Partidos Politicos com representagdo parlamentar (1 por cada
partido);

e) Partidos Politicos sem representagdo parlamentar (1);

f) Representantes das forgas de Defesa e Seguranca (2);

g) Sociedade Civil, incluindo jovens, organizacdes religiosas e
tradicionais, patronais e sindicatos (3);



h) Organizagdes representativas das mulheres (2);

i) COCN (1);

j) Parceiros de desenvolvimento (1).

2. Os membros do comité sio nomeados para um mandato de
5 anos e serdo empossados perante a ANP e devem ser pessoas de
reconhecido mérito, idoneidade pessoal e profissional.

3. Na composicdo do Comité deve-se ter em conta a paridade de
género.

Artigo 8°
(Estrutura, atribuigées e funcionamento do Comité de Sequimento
e Avaliagdo)

1. 0 Comité de Seguimento e Avaliacdo integrara duas Comissoes,
a de Seguimento e a de Avaliagdo.

2. A componente de avaliagdo do Comité de Seguimento e Aval-
iacdo devera ser formada apenas por elementos da sociedade civil
cuja idoneidade e probidade moral sejam inquestionaveis.

3. Sdo atribui¢des, nomeadamente, do Comité de Seguimento e
Avaliagao:

a) Definir e propor, em consulta com as partes, critérios e indica-
dores para o cumprimento e monitorizacdo do Pacto;

b) Avaliar, através de emissdo de opinides e/ou pareceres, quando
necessario, sobre a o grau de implementacdo das medidas resultantes
do presente Pacto;

c) Aconselhar as partes signatarias, enquanto facilitadores do pro-
cesso, visando a implementacdo e o cumprimento dos compromissos
assumidos e facilitar o didlogo permanente entre as partes signatarias;

d) Receber reclamagodes dos signatarios e cidaddos sobre o nao
cumprimento do Pacto, tratd-las de acordo com as suas competéncias
e encaminha-las para o foro competente, quando pertinente.

4.0 Comité retine-se trimestralmente, por iniciativa prépria ou por
convocacao dos signatarios, para se pronunciar sobre as questdes que
lhe forem dirigidas sobre quaisquer matérias constantes do compro-
misso e extraordinariamente sempre que convocado por subscri¢ao
de um terco dos seus membros.

5. 0 Comité é presidido, anualmente e de forma rotativa, pelas in-
stituicdes que o compde conforme a ordem alfabética, sem prejuizo do
disposto no n.2 3 do artigo 92 do presente Pacto.

6. 0 Comité funciona na sede de uma das organizag¢des da sociedade
civil cuja escolha sera feita pelo proprio Comité na sua primeira reuniao.
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7.0 funcionamento do Comité sera garantido pelo Orcamento Ger-
al do Estado.

8. O Comité elabora o seu regulamento interno que deve incluir a
composicdo do secretariado.

Artigo 9°
(Disposigdes finais e transitdrias)

1. Os 6rgdos constitucionais e as partes assumem os compromissos
constantes do presente Pacto de Estabilidade, bem como a responsa-
bilidade de mobilizar recursos necessarios para a sua implementacao.

2. 0 Supremo Tribunal de Justica é o depositario do presente Pacto
de Estabilidade, sendo os seus garantes, o Presidente da Republica, a
Assembleia Nacional Popular e o Governo.

3. Para o efeito do Artigo 39, as partes acordam que o primeiro
mandato do Comité de Seguimento e Avaliacdo sera exercido pelas or-
ganizagoes da sociedade civil.

4. A assinatura do presente Pacto de Estabilidade é testemunhada
por representantes da Comunidade Econémica dos Estados da Africa
Ocidental (CEDEAO), do Gabinete integrado das Nac¢des Unidas para
a Guiné-Bissau (UNIOGBIS), da Unido Africana (UA), da Comunidade
dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP) e da Unido Europeia (UE).

Artigo 10°
(Entrada em vigor)

O presente Pacto de Estabilidade produz os seus efeitos imediata-
mente apos a sua assinatura e deve vigorar até a realizacdo de duas
eleicdes legislativas e presidenciais subsequentes para permitir a
construcdo de uma estabilidade duradoira com vista a promog¢ado do
desenvolvimento da Guiné-Bissau.

Bissau, aos 14 dias do més de Fevereiro de 2019
0S SIGNATARIOS

O Presidente da Republica da Guiné-Bissau
A Assembleia Nacional Popular (ANP)

0 Governo da Reptblica da Guiné-Bissau
Partidos Politicos legalmente constituidos
As Organizacgdes da Sociedade Civil
Lideres Religiosos
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CERIMONIA TESTUMUNHADA POR

Presidente do Supremo Tribunal de Justica

Forc¢as de Defesa e Seguranga

Comissao Organizadora da Conferéncia Nacional (COCN)
Parceiros Internacionais






